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NAVODILO O IZDAJI NAROCILNICE ZA MEDICINSKI PRIPOMOCEK ZA IZBOLISANJE VIDA

I. Uvod _ : | :

S tem navodilom se natanéneje doloca predpisovanje medicinskih pripomockov za izboljanje vida v breme
obveznega zdravstvenega zavarovanja ter uporaba in izpolnjevanje listine - Narodilnica za medicinski
pripomocek za izboljSanje vida (v nadaljevanju narodilnica), ki jo je Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije
(v nadaljevanju: Zavod) izdal v skladu s Pravilnikom o obrazcih in listinah za uresni¢evanje obveznega
zdravstvenega zavarovanja. ‘

Il. Pravica do medicinskih pripomockov za izboljSanje vida

Il. 1. Splosno ' .

V breme obveznega zdravstvenega zavarovanja so zavarovani osebi zagotovljeni medicinski pripomocki (v
nadaljevanju: MP) za izboljSanje vida, ki so kot pravica zavarovanih oseb opredeljeni v dolocilih Pravil
obveinega.zdravstvenega zavarovanja (v nadaljevanju: Pravila 0ZZ). Pooblasceni zdravnik specialist okulist
zavarovani osebi predpiSe vrsto MP s Sifro in imenom, Ce gre pri zavarovani osebi za zdravstveno stanje in
‘druge pogoje, ki so doloceni za posamezno vrsto MP za izboljSanje vida.

Ob predpisu MP zdravnik specialist okulist upo§teva podatke o predpisanih ($e ne prejetih) in prejetih MP v
Zavodovi evidenci, do katerih dostopa v sistemu On line ter podatke, ki jih vodi v lastni evidenci. Zdravnik
specialist okulist v zdravstveno dokumentacijo zavarovane osebe vpiSe zdravstvene razloge o upravitenosti,
datum predpisa, ime vrste in Sifro predpisanega MP. '

Il. 2. Pooblastila za predpisovanje in pristojnost za izdajo naro£ilnice

Za predpisovanje MP za izboljSanje vida je pristojen zdravnik specialist okulist (v nadaljevanju zdravnik okulist).
Napotnica osebnega zdravnika za pregled pri zdravniku okulistu zaradi pregleda vida in predpisa MP za
izboljSanje vida na narocilnico ni potrebna. V primeru, ko zavarovana oseba uveljavlja pravico do okulisti¢nega
pregleda na po'dlagi napotnice in se s pregledom ugotovi, da je upravi¢ena do medicinskih pripomockov za
izbolj$anje vida, ker izpolnjuje zdravstvena stanja in druge pogoje, ki so opredeljeni za upravitenost do
posameznega medicinskega pripomocka za izboljSanje vida, izda zdravnik okulist naroCilnico za medicinski
pripomocek za vid. V primeru uveljavljanja pravice do okulisti¢nega pregleda z napotnico se zavarovanih oseb
zaradi predpisa medicinskega pripomocka za vid ne narota na nov pregled in ne uvri¢a na poseben &akalni
seznam. |

Sifre in vrste vseh MP, ki so pravica iz 0ZZ, pooblastila za predpisovanje MP, dobe trajanja, cenovne standarde
in druge cene, ali gre za MP, ki se izposojajo, vzdriujejo, popravljajo, prilagajajo in druge podatke, ki se




nana3ajo na MP (v nadaljevanju: Seznam vrst MP z ostalimi podatki), Zavod sproti objavlja na spletni strani z
naslovom  http://www.z2zs.si/222s/info/egradiva.nsf/o/DFDC914987E44E2AC1257353003EC73A . Ta
Seznam vrst MP z ostalimi podatki vkljuuje tudi podatke o MP za izboljSanje vida.

Il. 3. Trajnostne dobe in zahtevnejsi MP _
Zdravnik okulist pri'upraviCenosti zavarovanih oseb do novega MP za izboljSanje vida uposteva trajnostne
dobe, ki jih urejajo Pravila OZZ.

II. 3.1. Trajnostna doba za ocala in kontaktne leée za osebe stare:
~ do 15 let je eno leto,
- 15letin ved je dve leti, ,
- 15 let in vec, ki imajo ametropijo vsaj 10 dioptrij ali izgubo vida vsaj 90 %, je eno leto.

V primeru, da je zavarovana oseba stara 15 let ali ve in ima ametropijo vsaj 10 dioptrij ali izgubo vida vsaj 90
%, je upraviena do ocal in kontaktnih le¢ po enem letu, brez predhodne odobritve imenovanega zdravnika
Zavoda, saj ne gre za predpis MP pred iztekom trajnostne dobe. V tem primeru zdravnik okulist ob predpisu
novega MP v on-line sistemu ozna¢i podatek »Predpis MP pred iztekom obdobja predhodnega prejemac.
lzdaja nove narocilnice se v teh primerih dovoli najve¢ eno (1) leto in 30 dni pred iztekom trajnostne dobe ¥e
prejetega MP.

V primeru, da je do neuporabnosti oziroma uniCenja MP pred iztekom trajnostne dobe priSlo zaradi
malomarnega ali heustreznega ravnanja zavarovane osebe, zavarovana oseba ni upravi¢ena do nabave novega
MP, do izteka trajnostne dobe prej$njemu.

Il. 3.2. Odobritev zahtevnejSih MP in pred iztekom trajnostne dobe

O upravicenosti do zahtevnejsih MP in MP pred iztekom trajnostne dobe na predlog zdravnika okulista odloca
imenovani zdravnik Zavoda. Seznam MP za katere je doloéena trajnostna doba dolocajo Pravila 0ZZ in med te
so uvrsceni tudi MP za izboljSanje vida. Seznam zahtevnejSih MP je dolocen s sklepom Upravnega odbora
Zavoda in izmed MP za izboljSanje vida so to teleskopska ofala. Za upravi¢enost zavarovane osebe do
zahtevnejsih MP in MP pred iztekom trajnostne dobe posreduje zdravnik okulist imenovanemu zdravniku
Zavoda predlog, ki vsebuje izpolnjeno naroéilnico, listino predlog imenovanemu zdravnlku in pisno utemeljitev:
predloga.

Ko je za odlocitev o upravic¢enosti do MP potrebna odlo¢ba imenovanega zdravnika in ta ugotovi, da je predlog
utemeljen, v narodilnico vpide Stevilko in datum odlocbe. En izvod odlocbe in narotilnico vro&i zavarovani
osebi, drugi izvod odloébe pa zdravniku okulistu, ki je MP predlagal.

V primeru, ko predlog ni utemeljen, imenovani zdravnik Zavoda izda odlocbo ter jo vroci zavarovani osebi in
zdravniku okulistu, narocilnico in predlog arhivira. ’

Il. 3.3. Izdaja narog€ilnice -

Pravila 0ZZ dolocajo koliko ¢asa pred iztekom trajnostne dobe, lahko zdravnik okulist izda zavarovani oseb|
novo naroéilnico in ni potrebna izdaja odlocbe Zavoda ali morebitna druga predhodna odobritev Zavoda ali
oznaka »Predpis MP pred iztekom obdobja predhodnega prejemac.

Narodilnico se lahko izda do 30 dni pred iztekom trajnostne dobe. Ob predpisu MP se v On-line sistemu iztek
trajnostne dobe MP vrne kot tekoci datum, &e je trajnostna doba predhodno prejetega MP iste vrste iztekla.
IzteCena trajnostna doba istovrstnega predhodnb prejetega MP On-line sistem vraca kot podatek »Datum
moZnega prejema od dalje.« »Datum moZnega prejema od dalje.« je'datum od




katerega dalje lahko optik zavarovani osebi izda nov MP. Pred »Datum moZnega prejema od dalje.«,
ki ga vrne On-line sistem in se izpi$e na narocilnici, zavarovana oseba MP ne more prejeti pri optiku. V primeru,
da on-line sistem samodejno ne vrne »Datum moZnega prejema od dalje.« prejem MP na narodilnico
pri optiku ni dovoljen. V primeru, da gre za zahtevnejsi MP ali predpis pred iztekom trajnostne dobe, bo
prevzem MP dovoljen na podlagi odlo¢be imenovanega zdravnika Zavoda.

Zavarovana oseba je narocilnico dolina predloZiti optiku najkasneje v roku 30 dni od »Datum moZnega
prejema dalje.« zapisanega na narodilnici (ne od datuma izdaje narocilnice). Predpisane MP si nabavi
pri optiku, ki ima Zavodom sklenjeno pogodbo.

Na podiagi izdane narocilnice, ima zavarovana oseba pravico do proste izbire optika, ki ima z Zavodom
sklenjeno pogodbo. DolZnost izvajalca zdravstvenih storitev je, da ob predpisu MP_narocilnico izrodi
zavarovani osebi. V primerih, ko izvajalec zdravstvenih storitev zavarovani osebi ne izro¢i narocilnice (velja za

vse vrste narotilnic, ki se uporabljajo pri predpisovanju MP), gre za omejevanje pri uveljavljanju pravic
zavarovanih oseb, kar je v nasprotju s Splosnim dogovorom.

lll. Uporaba narogilnice
Narocgilnico lahko izdajo zdravniki okulisti, kadar opravljajo zdravstvene storitve v breme obveznega

zdravstvenega zavarovanja pri izvajalcih zdravstvenih storitev, ki imajo z Zavodom sklenjeno pogodbo.

Ill. 1. Narocilnica

Narodilnica je javna listina, s katero:
-  zavarovana oseba izkazuje pravico do MP,
- zdravnik okulist naroéa optiku, naj se zavarovani osebi izda MP,
- optik Zavodu izkazuje pravico do placila izdanega MP.

1i1.2. Narocilnice ne smejo uporabljati

- zdravniki, kadar opravljajo zdravstvene storitve za izvajanje katerih nimajo sklenjene pogodbe z
Zavodom, '

- zdravniki v zdravstvenih zavodih oziroma zasebniki, ki imajo z Zavodom sklenjeno pogodbo o izvajanju
zdravstvenih storitev, vendar opravljajo zdravstvene storitve ugotavljanja zdravstvenega stanja na
zahtevo druge pravne ali fiziCne osebe {delodajalec, sodisce ali drugi),

- zdravniki, ki zavarovanim osebam nudijo zdravstvene storitve v okviru samopla¢niske ambulante.

lll. 3. Naro¢€ilnica se uporablja za predpis naslednjih MP:
- ocala,
- specialni sistem le¢,
- kontaktne lece,
- lupe oziroma povecevalna stekla.

11. 4. Narogilnice se ne uporablja za predpisovanje naslednjih MP

Braillovega pisalnega stroja,
predvajalnika zvoénih zapisov,
! bele palice za slepe,
ultrazvacne palice
- psa vodica slepih.
Za predpisovanje teh se uporablja NAROCILNICA ZA MEDICINSKI PRIPOMOCEK (Obr. NAR-1).

lll. 5. Vsebina in nacin izpolnjevanja narocilnice /
NAROCILNICA je razdeljena na veé delov:



- prva stran je namenjena zapisu podatkov o izvajalcu, zdravniku okulistu, zavarovani osebi, odlocbi
imenovanega zdravnika oz. zdravstvene komisije, vrsti MP, ki se predpisuje (ime in $ifra);

- hrbtni del je namenjen zapisu specifitnosti v zvezi z okvarami vida, dioptrijo, drugim posebnostim in
stanjem oziroma boleznim vida ter morebitnim napotilom oz. opozorilom optiki;

Zaradi laZjega izpolnjevanja obrazca je pri nekaterih rubrikah dana moZnost za zapis podatka, tako da se:
-  ali oznadi $tevilko pred navedbo podatka
- aliv posebno okence vpise Stevilko, ki oznacuje ustrezen podatek.

Vpisi morajo biti &itljivi in na predvidenih mestih.

NAROCILNICA se izpolnjuje v enem izvodu.

IV. Posamezni podatki se v narocilnici izpolnjujejo na naslednji naéin:
IV. 1. Podatki, ki se izpolnjujejo pri zdravniku okulistu

V GLAVI LISTINE je treba izpisati »Stevilka: « , ki jo dodeli On-line sistem Zavoda kot
enolicni komunikacijski znak med zdravnikom okulistom, optikom in ZZZS.

1. IZVAJALEC

—STEVILKA IN NAZIV IZVAJALCA ,

" Vpise se ustrezna Stevilka in naziv izvajalca, kjer dela zdravnik okulist, ki predpisuje MP za izboljSanje vida iz
baze podatkov o izvajalcih zdravstvene dejavnosti (v nadaljevanju: BPI).

—SIFRA ZDRAVSTVENE DEJAVNOSTI

Vpise se ustrezna Sifra vrste in podvrste zdravstvene dejavnosti iz Sifranta 2, ki je priloga k Navodilu o beleZzenju
in obraunavanju zdravstvenih storitev in izdanih materialov.

2. ZDRAVNIK

—STEVILKA ZDRAVNIKA

Vpise se ustrezna Stevilka zdravnika iz BPI, ki MP predpisuje.

—IME IN PRIIMEK, POKLICNA KVALIFIKACIJA

Vpise se ime in priimek zdravnika, ki predpisuje MP, ali se odtisne njegov imenski Zig. Navede se poklicna
kvalifikacija zdravnika specialista, to je vrsta specializacije zdravnika.

3. ZAVAROVANA OSEBA

—STEVILKA ZAVAROVANE OSEBE

Vpise se 9-mestna ZZZS Stevilka zavarovane osebe. Velja tudi za tuje zavarovane osebe, ki uveljavljajo pravico
do zdravstvenih storitev na podlagi KZZ, Potrdila KZZ ali Potrdila MedZZ. Za tuje zavarovane osebe, ki
uveljavljajo pravico do zdravstvenih storitev na podlagi EUKZZ, certifikata ali kartice Medicare, pa se vpise 9-
mestna ZZZS-TZO stevilka zavarovane osebe, ki jo izvajalec pridobi iz on-line sistema.

—DATUM ROJSTVA

Podatek se zapi$e v obliki DDMMILLLL. Dnevi in meseci do Stevila 10 se izpolnjujejo z vodilnimi ni¢lami, letnica
rojstva pa v celoti (npr. datum rojstva je 4. julij 1973 - vpiSe se 04071973).

—PRIIMEK IN IME

Citljivo se vpise priimek in ime zavarovane osebe, ki se ji predpisuje MP.

—NASLOV .

Vpise se ulica, hiSna Stevilka, dodatek k hisni Stevilki, e ga ima, Stevilka poste in kraj stalnega oziroma
zakasnega prebivali§¢a zavarovane osebe v Sloveniji, na katerega zavarovana oseba Zeli, da se jo obves¢a.

4. RAZLOG OBRAVNAVE ‘
Oznadi se stevilka pred navedbo razloga, zaradi katerega se izdaja naroCilnica, ali se ta Stevilka vpiSe v
predvideno okence.

5. NACIN DOPLACILA
Vpise se ustrezna Sifra pred navedbo nacina doplacila ali sifro vpiSe v predvideno okence. Pri tem velja:



- Sifra 1 — brez doplacila se oznati, ko obvezno zdravstveno zavarovanje zagotavlja pripomocek v

celoti (ni kritja iz dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja).

- Sifra 2 — zavarovana oseba se oznadi, ko je medicinski pripomocdek krit iz obveznega zdravstvenega
' zavarovanja v odstotnem deleZu, zavarovana oseba pa za razliko do polne vrednosti ni dopolnilno
zavarovana.
- Sifra 3 — zavarovalnica se oznaci, ko je medicinski pripomodek krit iz obveznega zdravstvenega
Zavarovanja v odstotnem deleZu, zavarovana oseba pa je za razliko do polne vrednbsti dopolnilno
zavarovana.
- Sifra 4 se oznadi, ko ima zavarovana oseba krito doplacﬂo do polne vrednosti standardnega MP iz
H drzavnega proracuna, torej v primeru, ko gre za tip zavarovane osebe 18 ali 19 po $ifrantu 4-tip zavarovane

osebe.

On-line sistem izvaja kontrolo nad pravilnostjo dolocitve nacina dopladila glede na tip zavarovane osebe in
razlog obravnave, ko narodilnico v On-line sistem vpi$e zdravnik, kot tudi v primeru, da je zdravnik ni vnesel in
jo je vnesel optik.

V primeru, ko Narocilnica nima On-line Stevilke (ker je ni vnesel izvajalec), in je nacin doplacila na papirnati
, ‘narodilnici neustrezno oznaten glede na tip zavarovane osebe in razlog obravnave, optik podatek nacin
| doplacila popravi z uradnim zaznamkom na papirnati naro€ilnici in v On-line sistem vnese pravilno oznako
natina doplacila, e je:

1

- Pri tlpu zavarovane osebe 11 ali 12 nacin doplacila razllcen od 1, optik popraw naéin doplacila na 1-
brez doplacila; . :

- Pri razlogu obravnave 3 ali 4 nacin doplacila razli¢nem od 1, optik popravi nacin doplacila na 1- brez
doplacila;

- Pri tipu zavarovane osebe 18 ali 19 nacin dopladila 2, optik na narocilnici popravi nacin doplacila na 4
- proradun;

- Pri tipu zavarovane osebe 18 ali 19 nacin dopladila 3, optik na narocnln|c1 popravi nacin doplacila na 4
- proradun.

6. TUJI ZAVAROVANEC

VpiSe se ustrezna Stevilka drZave iz Sifranta 6, ki je priloga k Navodilu o beleZenju in obradunavanju
zdravstvenih storitev in izdanih materialov. Podatek se izpolnjuje le za osebo, ki se ji predpisuje MP v R Sloveniji
in uveljavlja pravico po zakonodaji EU ali meddrZavni pogodbi.

7. P2z , ,

Podatke se izpolni le, &e je v rubriki 5 - NACIN DOPLACILA oznadena $tevilka 3 - ZAVAROVALNICA. Vpise se $ifro

.zavarovalnice za doplacila iz Sifranta 8, ki je priloga k Navodilu o beleZenju in obra¢unavanju zdravstvenih
storitev in izdanih materialov, $tevilko police, Sifro zavarovanja in datum, do katerega je veljavno zavarovanje.

8. ODLOCBA

Imenovani zdravnik oz. zdravstvena komisija Zavoda vpi§e Stevilko in datum izdaje odlocbe, s katero je odobril
zahtevnejsi MP ali MP pred iztekom trajnostne dobe predhodno prejetega MP terv okencu oznaci ustreznega
izdajatelja.

9. KONTAKTNI PODATKI ZDRAVNIKA
Vpise se kontaktne podatke zdravnika, Ain-sicer e-postni naslov, telefonsko $tevilko in naslov. Vpise se
telefonsko Stevilko z mednarodno predpono Slovenue 00386 ali +386. Primer: 00 386 1 234 56 78.

——IZDA IZDELA




V ustreznem okencu se z “X” oznadi, ali gre za predpis Ze izdelanega MP ali takega, ki ga je potrebno za
zavarovano osebo posebej izdelati.

—NAZIV IN SIFRA MP

Vpide se ime in Sifra MP iz Sifranta MP. V primeru dodatkov za ofala (zatemnitev stekla) je treba navesti tudi
koli¢ino predpisanih kosov dodatkov.

—DATUM MOZNEGA PREJEMA.

Datum, od katerega dne dalje optik zavarovani osebi [ahko.izda nov MP, se izpi$e iz On-line sistema. Pred tem
datumom moZnega prejema, ki ga vrne On-line sistem zavarovana oseba MP ne more prevzeti pri optiki 0z. ga
lahko prejme le na podlagi odlocbe imenovanega zdravnika.

—KRAJ, DATUM, ZIG, PODPIS ZDRAVNIKA

Zdravnik okulist, ki predpisuje MP, vpise kraj in datum izdaje NAROCILNICE, odtisne %ig izvajalca in se podpise.
—OPREDELITVE SPECIFICNOSTI

Glede na vrsto MP se v shemo oz. v ustrezno tabelo na NAROCILNIC! vpi$ejo oz. oznadijo specifi¢nosti v zvezi z
okvarami vida, dioptrije ter druge posebnosti stanj oz. bolezni.

—OPOMBE

Mesto je namenjeno za zapise drugih opozoril ali navodil zdravnika okulista optiku.

IV. 2, Podatki, ki jih izpolnjuje optik

V rubriko:

-»GARANCIJA za izdani medicinski pripomocek velja do .« se vpiSe datum izteka garancijske
dobe, ki jo je dolocil proizvajalec.

-»NAROCILNICA je predioiena optiki dne .« vpide se datum, ko zavarovana oseba izrodi

narodilnico dobavitelju.

-»POTRJUJEM izdajo medicinskega pripomocka.« pooblasc¢eni delavec optike z vpisom kraja, datuma,
odtisom Ziga in podpisom potrdi, da je izdal predpisani/e MP, v predpisani koli¢ini, izdal garancijski list, &e je
potrebno in navedel toéne podatke o datumu prejema narocilnice in izdaji MP. lzdajo MP optik evidentira in
obracuna v skladu z navodili Zavoda. V primeru, da je zavarovana oseba zahtevala ali sogla3ala z doplacilom za
nadstandardno izvedbo MP, je priloga naro€ilnice Se izjava, ki je priloga pogodbi z optiko.

IV. 3. Potrjujem prejem medicinskega pripomocka

KRAJ, DATUM, PODPIS ZAVAROVANE OSEBE

Zavarovana oseba z vpisom kraja, datuma in podpisom potrdi, da je prevzela predpisani MP garancijsko listino
ter da je predloZila narodilnico dobavitelju na dan, ki je zapisan v rubriki zgoraj.

V. Druga navodila

1. To navodilo za¢ne veljati naslednji dan po objavi na spletni strani Zavoda. Z dnem zadetka veljavnosti tega
navodila preneha veljati Navodilo o predpisovanju medicinskih pripomockov na narocilnico za medicinski
pripomocek, z dne 18. 12. 2017, §t. 0072-3/2017-DI/3.

2. Narotilnica je priloga Pravilnika o -obrazcih in listinah za uresnievanje obveznega zdravstvenega
zavarovanja in je objavljena v Uradnem listu Republike Slovenije. lzvajalci narocajo obrazce direktno pri
distributerju.

Pripravila:
Alenka Franko n
Drago Perkic

Stevilka: 0072-18/2019-DI/1
Datum: 10. februar 2020
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