&2&S

Zavod za zdravstveno
zavarovanije Slovenije #
Direkcija Tel.: 01 30 77 296
MikloSiceva cesta 24 Faks: 01 23 12 182
1000 Ljubljana E-posta: di@zzzs.si
WWW.ZZZS.Si
IZVAJALCI ZDRAVSTVENIH STORITEV Datum: 03. 04. 2020

Zadeva: Poenostavitev postopkov pri ugotavljanju za¢asne zadrzanosti od dela-verzija 2

V zvezi z izvajanjem ukrepov za obvladovanije Sirjenja nalezljive bolezni COVID-19, je ZZZS,
ne glede na doloCbe Zakona in Pravil, za izvajalce poenostavil postopke za ugotavljanje
zaCasne zadrzanosti od dela, in sicer lahko izbrani osebni zdravnik:

izda eBOL brez prisotnosti zavarovane osebe, e seveda oceni, da pregled
zavarovane osebe zaradi izdaje eBOL ni potreben, in sicer tako, da se pri branju
osebnih podatkov in podatkov OZZ za potrebe zapisa eBOL lahko uporabi izjemni
dostop do podatkov brez KZZ zavarovane osebe s 8ifro 26, ter izjemni dostop do
podatkov brez KZZ povezane osebe s Sifro 27 (torej otroka ali partnerja pri negi ali
spremstvu, druge osebe pri spremstvu, ipd.);

izda eBOL vnaprej za vse tiste zavarovance, za katere ze razpolaga z odlo¢bo
imenovanega zdravnika oz. zdravstvene komisije, in sicer za ves ¢as, ki je naveden v
odlo¢bi;

posreduje Predlog imenovanemu zdravniku (Predlog) v primeru npr. zaprtja dolo€enih
zdravstvenih postaj, tudi brez zdravstvene kartoteke zavarovanca, temvec le nujno
dokumentacijo, €e s to razpolaga (zavedamo se, da z novo zdravstveno dokumentacijo
zaradi preklicanih specialistiCnih pregledov izbrani osebni zdravnik ne razpolaga, zato
se v predlogu opiSe zdravstveno stanje zavarovanca). Predlog in dokumentacijo lahko
poslje tudi v skenirani obliki na dogovorjeni e-naslov na ZZZS. To velja tako pri vlozitvi
prvega predloga kot za podaljSanje zaCasne zadrzanosti od dela. Kjer ni mogoce
predloziti zdravstvene dokumentacije, se izbranega osebnega zdravnika naprosa, da
podrobneje obrazloZi svoj predlog.

zavarovancu odobri zaCasno zadrzanost od dela tudi brez osebnega pregleda, ¢e na
podlagi dejstev, ki mu jih zavarovana oseba sporoc€i bodisi po telefonu, e-posti, ali prek
drugih telekomunikacijskih sredstev strokovno oceni, da je pri zavarovancu zacasna
zdrzanost od dela utemeljena, pri Cemer doloCi obdobje trajanja in razlog zacasne
zadrzanosti od dela, kar lahko ustrezno beleZijo. Tako se ZZZS strinja z zaprosilom
RSK za druzinsko medicino, da se s ciliem prepreCevanja Sirjenja okuzbe prek
asimptomatskih in simptomatskih pacientov, nenujni pregledi v ambulantah druzinske
medicine lahko nadomestijo s telefonskimi in drugimi telekomunikacijskimi pogovori s
pacienti, kar lahko izbrani osebni zdravniki belezijo kot ambulantno prvi in kontrolni



pregled na podlagi oddaljenega dostopa brez kartice ZZZS, vkljuCujo¢ tudi druga
telekomunikacijska sredstva kot so na primer skype, viber, fotodokumentacija, ipd..

- za prvi predpis medicinskega pripomoc¢ka (MP) ne zahteva osebne prisotnosti
zavarovane osebe, zdravstveno stanje ugotovi na podlagi podatkov, ki mu jih
zavarovana oseba ali njen skrbnik poda po telefonu in/ali prejete zdravstvene
dokumentacije (npr. izbrani osebni zdravnik lahko prvi¢ predpiSe diagnosti¢ne trakove
za aparat za doloanje glukoze v krvi na podlagi telefonskega razgovora in izvida
zdravnika specialista). Za ponovni predpis MP, €e gre za znana zdravstvena stanja
prisotnost zavarovane osebe in dodatna dokumentacija ni potrebna. V zdravstveni
dokumentaciji je treba zapisati zdravstvene razloge, koli¢ine in obdobje predpisa MP.

- ne glede na dolo¢bo 232. ¢lena Pravil oceni zavarovancevo zacasno zadrzanost od
dela tudi za ve¢ kot 3 dni za nazaj (v primeru, da je osebni zdravnik zaradi sploSne
situacije tezko dosegljiv in mu zavarovanec ne more pravocasno sporocil razloge svoje
zaCasne zadrzanosti od dela);

- ugotovi zaCasno nezmoznost za delo zaradi izolacije (razlog 08 — izolacija) pri
zavarovancih, ki imajo potrjeno okuzbo z novim koronavirusom oziroma so zboleli za
COVID-19 ter pri zavarovancih, pri katerih se pojavijo znaki bolezni, ki so znacilni za
COVID-19, ta oseba pa ali Zivi skupaj z osebo, pri kateri je bil COVID-19 laboratorijsko
potrjen, ali pa se znaki pojavijo pri osebah v skupnosti, kjer je prisoten COVID-19, in je
obstajala velika verjetnost prenosa;

- pri zavarovancih, ki sicer imajo znake respiratornih obolenj pa ne Zivijo skupaj z osebo,
pri kateri je bil COVID-19 laboratorijsko potrjen, oziroma niso del skupnosti, kjer je
prisoten COVID-19, in bi zato obstajala velika verjetnost prenosa, ugotovi zagasno
zadrzanost od dela zaradi razloga bolezni (razlog 01 — bolezen).

Hkrati pojasnjujemo, da ZZZS (pa tudi izbrani osebni zdravniki) ni pristojen odlo¢ati o tem,
ali doloéen zavarovanec glede na njegovo zdravstveno stanje spada v rizi€no skupino
(npr. zaradi kardiovaskularnih bolezni, diabetesa, kroni¢nih bolezni dihal, hipertenzije, ipd.) in
zaradi tega meni, da mora biti odstranjen iz delovnega procesa, zato naj izbrani osebni
zdravniki v teh primerih ne posredujejo predlogov imenovanim zdravnikom ZZZS. Ne gre za
zacCasno zadrzanost od dela v breme ZZZS, saj zavarovanec ni zadrzan od dela zaradi bolezni
ali poSkodbe v skladu s predpisi o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju. V teh
primerih se morata delavec (zavarovanec) delodajalec dogovoriti, kakdna dokazila mu mora
prinesti delavec (npr. ali bo dovolj podpis izjave ali obvestilo osebnega zdravnika o obstoju
bolezni, zaradi katere spada delavec v rizi€no skupino) ter ali bo delo opravljal na domu, Ce je
to mozno, ali bo ostal doma in se bo uporabil institut €akanja na delo, ipd..

Nadalje vas obves€amo, da v primerih zdravih posameznikov (ki pa so zadrzani z dela zaradi
odredbe delodajalca ali varstva otrok, ipd.) in ne gre za zaCasno zadrzanost z dela iz
zdravstvenih razlogov, niso izpolnjeni razlogi za nego oz. za zaasno zadrzanost od dela
zaradi bolezni.

Hkrati se strinjamo z mnenjem nekaterih izbranih osebnih zdravnikov, da niso dolZni izdajati
potrdil o zdravstvenem stanju zavarovanca oz. potrdil, da posamezniki niso okuzeni z
novim koronavirusom, ki jih uporabijo za npr. prehod meje ipd..

Pravica do nege: Dejstvo, da zavarovanec - stars opravlja delo od doma, ne vpliva na pravico
do zadrzanosti od dela zaradi nege, saj dejansko gre le za drugo lokacijo opravljanja dela (ne
na lokaciji delodajalca temve¢ doma). To pomeni, da se starSu v primeru bolezni ali poSkodbe
otroka lahko odobri nega. Ce zaradi izredne situacije (epidemija), izbrani osebni zdravniki ne



bodo izvedli osebnega pregleda, svojo strokovno oceno glede utemeljenosti do nege podajo
na podlagi podatkov, ki jih bodo pridobili od starsa.

V primeru, €e je zavarovanec odsoten z dela zaradi odrejenega €akanja na delo in v tem Casu
zboli, ima pravico do zadrzanosti od dela in s tem do izdaje eBOL.

V primeru, €e se delavec (npr. zdravstveno osebje) okuzi nha svojem delovhem mestu in do
okuzbe pride v zvezi z opravljanjem njegovega dela ter nato tudi zboli za COVID-19, je razlog
zaCasne zadrzanosti od dela Poskodba pri delu (4), in ne lzolacija (8). Nadomestilo gre
zavarovancu v visini 100 % osnove in v breme delodajalca za prvih 30 dni zaCasne zadrzanosti
od dela (v €asu veljavnosti Zakona o interventnih ukrepih za zajezitev epidemije COVID-19 in
omilitev njenih posledic za drzavljane in gospodarstvo, nadomestilo place zaradi poSkodbe pri
delu krije proracun RS razen za posredne in neposredne uporabnike proracuna RS).
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