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1. O informacijski rešitvi

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljevanju: ZZZS) z namenom spodbujanja učinkovitega predpisovanja zdravil zdravnikom splošne/družinske medicine in pediatrije zagotavlja spletni dostop do podatkov o kazalnikih predpisovanja zdravil in podatkov o predpisovanju zdravil. 



2. Dostop do podatkov

Storitev je z uporabo spletnega brskalnika na voljo na spletnem naslovu: 

https://kakovost.zzzs.si

Zdravnik mora ob vstopu vpisati uporabniško ime in geslo (glej sliko 1).
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Slika 1: Vstopna spletna stran

V polje Uporabniško ime zdravnik vpiše številko zavarovanja iz svoje kartice zdravstvenega zavarovanja ali profesionalne kartice. POZOR: Če številka zavarovanja na začetku vsebuje ničlo, se ta ničla v polje Uporabniško ime ne vpiše.  V polje Geslo vpiše številko zdravnika in vpis podatkov potrdi s klikom na gumb »Prijava«.
[image: https://zavarovanec.zzzs.si/wps/wcm/connect/26382cb4-a1b8-410e-aa21-fbba21a363eb/kartici.png?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE26382cb4-a1b8-410e-aa21-fbba21a363eb]
Slika 2: Mesto, kjer je na kartici zdravstvenega zavarovanja izpisana številka zavarovanja

Če sta vpisana podatka ustrezna, se uporabniku prikaže vmesna spletna stran (slika 3).
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Slika 3: Vmesna spletna stran

Če zdravnik predpisuje recepte tako v splošni/družinski medicini, kot v pediatriji, sta na tej spletni strani prikazana zelena gumba »Splošna/družinska medicina« in »Pediatrija«, s pomočjo katerih izbere, katere kazalnike želi pregledati.  Če zdravnik predpisuje recepte samo v eni od teh dejavnosti, se mu prikaže le prvi ali drugi gumb. Za vse zdravnike so na voljo tudi podatki o predpisovanju zdravil, do katerih se pride s klikom na gumb »Podatki o predpisovanju zdravil«.

S klikom na enega od navedenih gumbov se uporabniku prikažejo podatki o kazalnikih oz. o predpisovanju. Primer kazalnikov za splošno/družinsko medicino je prikazan na sliki 4. Primer kazalnikov za pediatrijo je prikazan na sliki 5. Primer dostopa do podatkov o predpisovanju zdravil je prikazan na sliki 6.
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Slika 4: Spletna stran s prikazom kazalnikov splošne/družinske medicine (prikazan je samo del kazalnikov)
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Slika 5: Spletna stran s prikazom kazalnikov pediatrije (prikazan je samo del kazalnikov)

Če zdravnik predpisuje zdravila v obeh dejavnostih, je na vrhu spletne strani, levo od gumba »Odjava« prikazan gumb za prehod v prikaz kazalnikov druge dejavnosti. Če so za zdravnika na voljo podatki o predpisovanju zdravil, je levo od gumba »Odjava« prikazan tudi gumb »Podatki o  predpisovanju zdravil«.
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Slika 6: Spletna stran za dostop do letnih podatkov statistike predpisovanja zdravil


Na dnu spletnih strani (glej sliko 7) je uporabniku na voljo povezava Več o kakovostnem predpisovanju zdravil, kjer je opisana metodologija izračuna kazalnikov in pojasnjeni podatki o predpisovanju zdravil. Povezava Vsebinska vprašanja uporabnika vodi v pripravo elektronskega sporočila z vsebinskimi vprašanji, ki bo poslano na naslov kakovost@zzzs.si. Povezava Piškotki pa uporabnika vodi na spletno stran, kjer je pojasnjeno nameščanje piškotkov. 
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Slika 7: Noga spletne strani prikaza kazalnikov





3. Izhod

Za izhod iz spletnega prikaza naj uporabnik klikne na gumb »Odjava«, ki se nahaja na vrhu spletne strani ali naj zapre spletni brskalnik. 


4. Pomoč

V primeru težav pri dostopu, naj se uporabnik obrne na najbližjo območno enoto ZZZS ali pošlje sporočilo na elektronski naslov kakovost@zzzs.si. 
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Kazalniki kakovosti predpisovanja zdravil za zdravnike splo$ne/druzinske
medicine in pediatre ter podatki o predpisovanju zdravi

Kazalniki predpisovana zdravil 5o izbrani podatki ki delno osvetljujejo zdravnikovo delo na podrotju predpisovanja zdravil. Temeljio na
podatkin o izdanih zdravilih na recept. Ceprav so v e-receptu tudi podatki o predpisanih zdravilih, se v vseh kazalnikih upostevao le v
lekarnah v Slovenji izdana zdravila. Upostevajo se recepti, i jh je predpisal zdravnik vsem zavarovanim osebam, tako opredeljenim kot
tistim, ki jih je predpisal kot nadomestni zdravnik. v dezurstvih, td. Podatki o receptih se Erpajo iz Baze receptov ZZZS, kamor se stekajo
vsi podatki o papimatih in elektronskih receptih.

Podatki o zdravniku, izvajalcu in zaposiitvah se Erpajo iz baze podatkov o izvaialcih (P oz. po novem RIZDDZ ~ Register izvajalcev
‘zdravstvene dejavnosti in delavcev v zdravstvu). Ce ima zdravnik veE zaposlitev, se vsi recepti pripisejo osnovni zaposlitvi. Ce osnovna
‘zaposiitev ni v Kiniéni praksi, se za analizo uposteva dopolnilna zaposlitev.

Splosna/druzi medicina

Podatki o predpisovanju zdravil
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V oklepalu so prikazana siovenska povpredja
‘Vredhost, oznagene 2 rdeco pisavo, so 20% slabse od slovenskega povpredia
Vrednost, oznatene 2 zeleno pisavo, so 20% bolse od slovenskega povpretia

Koligina in vrednost predpisanih zdravil 2012 2013 2014 2015 2016

KK1 - poraba zdravil na standardiziranega 35 50 59 34 a5

prejemnika (179) (169) (175) (159) (163)

Podatek je izrazen v DDD. Pri dolofiti populaciie

prejemnikov zdravil sta upoStevana spol in starostna

struktura prejemnikov.

KK2 - povpreéna vrednost DDD 037 0,40 037 044 046
(035) (©34) ©31) ©33) ©032)

Povpretna vrednost enote DDD vseh izdanih zdravil v eur.

NiZj rezultat od povpreja pomen, da zdravik predpisuje

cenefSa zdravia

Predpisovanje antibiotikov 2012 2013 2014 2015 2016

KK3 - prevalenca prejemnikov antibiotikov 238 283 27 259 313
(255) (250) (238) (238) (19)

Podatek kaZe, koliko zavarovanih oseb na 1000 prejemnikov
recepto e prejelo vsaj en recept antibiotika. NiZj rezultat od
povpretja kaze na odgovomo predpisovanie antibiotikoy, saj
je antibiotik prejelo manj oseb od slovenskega povpreja
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Kazalniki kakovosti predpisovanja zdravil za pediatrijo

Zdravnik
lzvajalec. kjer zdravnikova osnovna zaposlitev:

Odjava

V oklepalu so prikazana siovenska povpredja
‘Vredhost, oznagene 2 rdeco pisavo, so 20% slabse od slovenskega povpredia
Vrednost, oznatene 2 zeleno pisavo, so 20% bolse od slovenskega povpretia

Koligina in vrednost predpisanih zdravil 2012 2013 2014 2015 2016

KK1p - vrednost enote DDD 0 054 05 053 05
(086) (084) (085) (087)

Vrednost enote DDD vseh predpisanih zdravil v eur. NiZj

rezultat od povpretja pomen, da zdravnik predpisuje

cenejSa zdravia

KK2p - stevilo receptov na standardiziranega 0 274 2,89 2,57 347

prejemnika (3.26) (3.40) (3.15) (3.44)

Stevilo izdanih receptov na standardiziranega prejemnika.

Pri dolotitvi populacile prejemnikov je upoStevana starostna

struktura prejemnikov.

KK3p - stevilo DDD na standardiziranega 0 68,04 73,62 6348 90,07

prejemnika (65731) (60.75) (5.4) (63.19)

Podatek kaZe, koliko zavarovanih oseb na 1000 prejemnikov
recepto e prejelo vsaj en recept antibiotika. NiZj rezultat od
povpretja kaze na odgovomo predpisovanie antibiotikoy, saj
je antibiotik prejelo manj oseb od slovenskega povpre
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