Zavod za zdravstveno
zavarovanje Slovenije
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Tel.: 02 82 10 100
E-posta: oerv@zzzs.si
WWW.ZZ7ZS.Si

Obmocna enota Ravne na Koroskem
Ob Suhi 11 B
2390 Ravne na KoroSkem

Na podlagi 21.a ¢lena Uredbe o upravnem poslovanju (Uradni list RS, §t. 9/18, 14/20, 167/20, 172/21, 68/22,
89/22 in 135/22) Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije, Obmocna enota Ravne na Koroskem, objavlja

POSTOPEK NAROCANJA STRANK

Za vlozitev vloge ali drugo upravno storitev se lahko stranke predhodno narodijo po telefonu ali s posredovanjem
narocila na elektronski naslov.

Telefonske Stevilke in elektronski naslovi za narocanje so:

Organizacijska enota Te:Iefo_nska Elektronski naslov
Stevilka

OE Ravne na Koroskem 02 82 10 100 OERV@zzzs.si
Izpostava Velenje 03 89 81 831 zoran.breznik@zzzs.si
Izpostava Velenje 03 89 81 835 sonja.majeric@zzzs.si
Izpostava Slovenj Gradec | 02 8839511 patricija.oder@zzzs.si
Izpostava Slovenj Gradec | 028839514 olga.cevnik@zzzs.si
Izpostava Slovenj Gradec | 02 88 39 512 melita.polenik@zzzs.si
Izpostava Radlje ob Dravi | 03 89 81 831 zoran.breznik@zzzs.si
Izpostava Radlje ob Dravi | 02 88 70 252 kristina.seitl@zzzs.si
Izpostava Mozirje 03 89 81 831 zoran.breznik@zzzs.si
Izpostava Mozirje 038390491 karmen.letnar@zzzs.si

Narocanje po telefonu je mozno ves poslovni ¢as ZZZS, po elektronski posti pa ves c¢as.

Ce zaradi prevelikega $tevila telefonskih klicev telefonskega klica ne bomo mogli sprejeti, vas najpozneje v dveh
delovnih dneh poklicemo na telefonsko Stevilko, s katere smo prejeli klic, ali vam po elektronski poti sporo¢imo
dan in uro narocila, Ce ste sporocili elektronski naslov.

Datum: 13.5. 2024

mag. Stanislava Skratek
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