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1. Uvod
Zavod z uvedbo sistema neposrednega dostopa (on-line dostopa) do podatkov uvaja spremembe pri računalniškem izmenjevanju podatkov o izdanih zdravilih. 

Lekarna podatke o izdanih zdravilih sproti na on-line način zapiše v Zavodov informacijski sistem. V primeru neuspešnega zapisa bo lekarna takoj obveščena o napakah v podatkih in bo podatke lahko sproti uredila. 

Lekarna kot prilogo k zahtevku za plačilo Zavodu za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljevanju Zavod) v elektronski obliki posreduje povzetek podatkov o zdravilih izdanih zavarovanim osebam v breme obveznega zdravstvenega zavarovanja. 

Lekarne datoteko s podatki posredujejo po elektronski pošti. 

Posredovane podatke Zavod hrani v svojih podatkovnih zbirkah za potrebe kontrole zahtevkov za plačilo.

Postopek ne uvaja sprememb na področju posredovanja zahtevkov za plačilo.
2. Pravne podlage in vsebinska navodila

Lekarne pošiljajo povzetke o izdanih zdravilih v breme OZZ kot specifikacijo k zahtevku za plačilo. 
Pravne podlage za posredovanje podatkov so veljavni zakoni, navodila in okrožnice Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije in Inštituta za varovanje zdravja RS. 
Lekarne preko računalniškega izmenjevanja podatkov posredujejo na Zavod povzetke o izdanih zdravilih, ki so bila zavarovanim osebam predpisana na ’ZELENIH’ receptnih obrazcih (v breme obveznega zdravstvenega zavarovanja – Obr. Rp/02 in Obr. Rp/03) in  naročilnicah, urejeno po zahtevkih.
Lekarne so dolžne podatke pošiljati istočasno s pošiljanjem zahtevkov in računov. 

Vsebino podatkov določajo veljavna navodila ZZZS in IVZ.
Nabor podatkov, posredovanih preko RIP je naslednji:

	Naziv polja
	Pomen polja in dodatna pravila za navajanje podatkov

	Podatki o pošiljki

	Datum priprave pošiljke
	Datum priprave podatkov pošiljke.

	Verzija pošiljke
	Verzija pošiljke označuje verzijo XML sheme. Če se bo spremenila struktura XML dokumenta ali se bodo spremenila pravila za navajanje podatkov v dokumentu, bo objavljena nova XML shema, kjer bo potrebno v tem polju navajati novo številko verzije pošiljke.Trenutna verzija pošiljke je 0002.

	Status izmenjave
	Določa ali gre za testne ali produkcijske podatke. Pri testnih pošiljkah se polje polni z vrednostjo 01, pri produkcijskih podatkih pa z vrednostjo 11.

	Podatki o pošiljatelju

	ZZZS številka pošiljatelja
	Številka izvajalca, kakor jo vodi Zavod v svojih bazah podatkov. ZZZS številke izvajalcev so na voljo na spletnih straneh Zavoda. Navaja se številka lekarne – pravne osebe.

	Naziv pošiljatelja
	Naziv lekarne, skrajšano na 35 mest.

	Naslov pošiljatelja – 1. del
	Naslov lekarne - ulica, hišna številka, dodatek k hišni številki.

	Naslov pošiljatelja – 2. del
	Naslov lekarne - poštna številka in naziv pošte.

	Podatki o zahtevku (1..n)

	Vrsta dokumenta
	Za izstavljanje OZZ zahtevkov se uporabljajo naslednje šifre:

10 – zahtevek za plačilo, 

11 – bremepis, 

12 – dobropis.

Za izstavljanke PZZ zahtevkov za socialno ogrožene osebe se uporabljajo šifre:

23 - račun za socialno ogrožene,

24 - bremepis za socialno ogrožene,

25 - dobropis za socialno ogrožene.
Za istavljanje PZZ zahtevkov za pripornike in obsojence se uporabljajo šifre:

26 - račun za pripornike in obsojence,

27 - bremepis za pripornike in obsojence,

28 - dobropis za pripornike in obsojence.

	Številka zahtevka 
	Posredovani podatki o Obr. Rp/02 oz. Rp/03 predstavljajo tudi specifikacijo zahtevka. Številka zahtevka tako predstavlja razpoznavni oziroma pripadnostni ključ za računalniško kontrolo zahtevkov.

	Izredno fakturiranje dragih zdravil
	Podatek se navaja le v primeru, ko gre za izredni zahtevek za draga zdravila, katerih nabavna vrednost je enaka ali presega 900 EUR in sicer se polni z 900. V vseh drugih primerih se podatka ne navaja.

	Predhodna Številka zahtevka 
	Podatek je namenjen za iskanje povezave na predhodno izstavljene zahtevke.

V primeru, da gre za bremepis ali dobropis, je potrebno navesti številko zahtevka za OZZ na katero se bremepis oz. dobropis nanaša. 

	Šifra izpostave
	Šifra izpostave Zavoda. Uporablja se šifrant 7, ki je naveden v Prilogi 1 k Navodilom o beleženju in obračunavanju zdravstvenih storitev.

	ZZZS Številka lekarne  
	Številka izvajalca, ki je izdal zahtevek, kakor jo vodi Zavod v svojih bazah podatkov. ZZZS številke izvajalcev so na voljo na spletnih straneh Zavoda. Navaja se številka lekarne – pravne osebe.

	Skupni Znesek zahtevka
	Pomeni skupni znesek vseh receptov, ki so bili posredovani za izdani zahtevek v breme obveznega zdravstvenega zavarovanja. Znesek mora biti enak, kot je naveden na fakturi, ki je izstavljena za plačilo!

	Podatki o napakah za posamezni zahtevek v pošiljki (0..n)

	Šifra napake na zahtevku
	Šifra napake, odkrite na Zavodu pri kontroli podatkov pošiljke.

	Opis napake na zahtevku
	Opis napake, odkrite na Zavodu pri kontroli podatkov pošiljke.

	Vrsta napake na zahtevku
	Vrsta napake, ki je lahko zavrnitvena (Z) ali evidenčna (E).

	Podatki o receptu (1..n)

	Zavodova evidenčna številka recepta
	Številka recepta, ki jo je lekarna prejela v povratnem sporočilu ob pošiljanju podatkov o izdaji zdravila.  Na zahtevku se lahko vsak recept pojavi samo enkrat!

	Znesek recepta 
	Za OZZ zahtevke je to priznani OZZ znesek recepta, ki je bil posredovan ob pošiljanju podatkov o izdaji zdravila. Priznani znesek OZZ lekarna prejme v odgovoru ob poročanju o izdaji zdravila.

Za PZZ zahtevke za socialno ogrožene osebe ali pripornike in obsojence predstavlja ta znesek razliko med priznano celotno vrednostjo recepta in priznanim zneskom OZZ.

	Podatki o napakah za posamezni recept v pošiljki (0..n)

	Šifra napake na receptu
	Šifra napake, odkrite na Zavodu pri kontroli podatkov pošiljke.

	Opis napake na receptu
	Opis napake, odkrite na Zavodu pri kontroli podatkov pošiljke.

	Vrsta napake na receptu
	Vrsta napake, ki je lahko zavrnitvena (Z) ali evidenčna (E).


Podrobno tipe in dolžine podatkov, kakor tudi možne nabore vrednosti in druge omejitve glede vsebine podatkov določata priložena XML Shema in struktura ASCII datoteke. 

Šifranti, ki se uporabljajo za pošiljanje podatkov o izdanih zdravilih,  so dostopni na spletnih straneh Zavoda na naslovu: http://www.zzzs.si/sifranti.

3. Struktura podatkov
Podatki se pošiljajo na Zavod v obliki XML dokumentov. 

V naslednji shemi je predstavljena struktura XML dokumenta, ki se uporablja za te potrebe. Številka zahtevka OZZ in Številka recepta sta unique. To pomeni, da se ena številka zahtevka oz. recepta v celotni strukturi lahko navede samo enkrat (na enem zahtevku so navedni vsi pripadajoči recepti). 
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4. XML shema
Pravila za strukturiranje in pravila za navajanje podatkov XML dokumenta določa naslednja XML Shema. Lekarne so dolžne pred pošiljanjem podatkov z uporabo XML Sheme preveriti formalno pravilnost pripravljenih podatkov. 

XML shema se v elektronski obliki nahaja na spletnih straneh Zavoda. 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<!-- edited with XMLSpy v2007 sp2 (http://www.altova.com) by Mitja Udovič (ZZZS Informacijski center) -->
<xs:schema xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" xmlns:oaor="http://zzzs.si/b2b/oaor" targetNamespace="http://zzzs.si/b2b/oaor" elementFormDefault="qualified" attributeFormDefault="unqualified">

<xs:element name="PovzetekOizdanihZdravilih">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Povzetek o izdanih zdravilih</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:complexType>



<xs:sequence>




<xs:element name="PodatkiOposiljki" type="oaor:tPodatkiOposiljki"/>




<xs:element name="Posiljatelj" type="oaor:tPosiljatelj"/>




<xs:element name="PodatkiOzahtevku" type="oaor:tPodatkiOzahtevku" maxOccurs="unbounded"/>



</xs:sequence>


</xs:complexType>

</xs:element>

<xs:complexType name="tPodatkiOposiljki">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Podatki o pošiljki</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:sequence>



<xs:element name="DatumPripravePosiljke" type="oaor:tDatum"/>



<xs:element name="VerzijaPosiljke">




<xs:simpleType>





<xs:restriction base="oaor:tVerzijaPosiljke"/>




</xs:simpleType>



</xs:element>



<xs:element name="StatusIzmenjave" type="oaor:tStatusIzmenjave"/>


</xs:sequence>

</xs:complexType>

<xs:simpleType name="tVerzijaPosiljke">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Verzija pošiljke, ki se spreminja ob spremembi sheme</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:string">



<xs:length value="4"/>



<xs:pattern value="0002"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tStatusIzmenjave">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Status izmenjave 01= testni podatki, 11=produkcijski podatki</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:string">



<xs:length value="2"/>



<xs:pattern value="01|11"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tDatum">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Datum llll-mm-dd</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:date"/>

</xs:simpleType>

<xs:complexType name="tPosiljatelj">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Podatki o pošiljatelju</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:sequence>



<xs:element name="ZzzsStevilkaPosiljatelja" type="oaor:tZzzsStevilka"/>



<xs:element name="NazivPosiljatelja" type="oaor:tNaziv"/>



<xs:element name="NaslovPosiljatelja1del" type="oaor:tNaslov"/>



<xs:element name="NaslovPosiljatelja2del" type="oaor:tNaslov"/>


</xs:sequence>

</xs:complexType>

<xs:simpleType name="tZzzsStevilka">


<xs:annotation>



<xs:documentation>ZZZS številka lekarne</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:integer">



<xs:maxExclusive value="20000000"/>



<xs:minInclusive value="10"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tNaslov">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Naslov</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:string">



<xs:minLength value="1"/>



<xs:maxLength value="50"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tNaziv">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Naziv</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:string">



<xs:minLength value="1"/>



<xs:maxLength value="250"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:complexType name="tPodatkiOzahtevku">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Podatki o zahtevku</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:sequence>



<xs:element name="VrstaDokumenta" type="oaor:tVrstaDokumenta"/>



<xs:element name="StevilkaZahtevka" type="oaor:tStevilkaZahtevkaOzz"/>



<xs:element name="IzrednoFakturiranjeDragihZdravil" type="oaor:tIzrednoFakturiranje" minOccurs="0"/>



<xs:element name="PredhodnaStevilkaZahtevka" type="oaor:tStevilkaZahtevkaOzz" minOccurs="0"/>



<xs:element name="SifraIzpostave" type="oaor:tSifraIzpostave"/>



<xs:element name="ZzzsStevilkaLekarne  " type="oaor:tZzzsStevilka"/>



<xs:element name="SkupniZnesekZahtevka" type="oaor:tZnesek17"/>



<xs:element name="NapakaNaZahtevku" type="oaor:tNapaka" minOccurs="0" maxOccurs="unbounded"/>



<xs:element name="PodatkiOreceptu" type="oaor:tPodatkiOreceptu" maxOccurs="unbounded"/>


</xs:sequence>

</xs:complexType>

<xs:simpleType name="tVrstaDokumenta">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Vrsta dokumenta</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:int">



<xs:minInclusive value="10"/>



<xs:maxInclusive value="99"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tStevilkaZahtevkaOzz">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Številka zahtevka OZZ </xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:string">



<xs:minLength value="1"/>



<xs:maxLength value="10"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tIzrednoFakturiranje">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Izredno fakturiranje</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:int">



<xs:enumeration value="900"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tSifraIzpostave">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Šifra izpostave</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:int">



<xs:minInclusive value="1"/>



<xs:maxInclusive value="99"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tZnesek17">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Znesek 17,2</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:decimal">



<xs:totalDigits value="17"/>



<xs:fractionDigits value="2"/>



<xs:maxExclusive value="1000000000000000"/>



<xs:minExclusive value="0"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:complexType name="tPodatkiOreceptu">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Podatki o receptu</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:sequence>



<xs:element name="ZavodovaEvidencnaStevilkaRecepta " type="oaor:tStevilkaRecepta"/>



<xs:element name="ZnesekRecepta " type="oaor:tZnesek11"/>



<xs:element name="NapakaNaReceptu" type="oaor:tNapaka" minOccurs="0" maxOccurs="unbounded"/>


</xs:sequence>

</xs:complexType>

<xs:simpleType name="tStevilkaRecepta">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Zavodova evidenčna številka recepta</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:integer">



<xs:minExclusive value="0"/>



<xs:maxExclusive value="2500000000"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tZnesek11">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Znesek 11,2</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:decimal">



<xs:fractionDigits value="2"/>



<xs:totalDigits value="11"/>



<xs:maxExclusive value="1000000000"/>



<xs:minExclusive value="0"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tSifraNapake">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Šifra napake</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:integer">



<xs:minInclusive value="1"/>



<xs:maxInclusive value="999"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tOpisNapake">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Opis napake</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:string">



<xs:minLength value="1"/>



<xs:maxLength value="120"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:simpleType name="tVrstaNapake">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Vrsta napake Z = zavrnitvena, E = evidenčna</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:restriction base="xs:string">



<xs:pattern value="Z|E"/>


</xs:restriction>

</xs:simpleType>

<xs:complexType name="tNapaka">


<xs:annotation>



<xs:documentation>Seznam napak</xs:documentation>


</xs:annotation>


<xs:sequence>



<xs:element name="SifraNapake" type="oaor:tSifraNapake"/>



<xs:element name="OpisNapake" type="oaor:tOpisNapake"/>



<xs:element name="VrstaNapake" type="oaor:tVrstaNapake"/>


</xs:sequence>

</xs:complexType>
</xs:schema>
5. XML pretvornik in struktura podatkov za ASCII datoteko
V nadaljevanju je podana struktura podatkov v ASCII obliki. Lekarne lahko pripravijo podatke v ASCII obliki, skladno s podano strukturo. Uporablja se kodna tabela 1250. Zavod lekarnam in njihovim SW hišam zagotavlja programski pretvornik za prevedbo podatkov iz ASCII oblike v XML. 
Pretvornik je pripravljen za klic iz ukazne vrstice, kar omogoča, da se pretvornik integrira v programsko opremo lekarne in se podatki pretvarjajo avtomatizirano. 

	Pozicija
	Naziv polja
	Podatkovni tip
	Dolžina
	Obveznost podatka

	Podatki o pošiljki (1)

	1 – 1
	Vrsta zapisa – pošiljka (polni z vrednostjo »0«) 
	TX
	1
	+

	2 – 11
	Datum priprave pošiljke
	DT
	10
	+

	12 – 15
	Verzija pošiljke
	IN/VN
	4
	+

	16 – 17
	Status izmenjave
	IN/VN
	2
	+

	Podatki o pošiljatelju (1)

	1 – 1
	Vrsta zapisa – pošiljatelj (polni z vrednostjo »1«)
	TX
	1
	+

	2 – 10
	ZZZS številka dobavitelja
	IN
	9
	+

	11 – 260
	Naziv dobavitelja
	TX
	250
	+

	261 – 310
	Naslov dobavitelja – 1.del
	TX
	50
	+

	311 – 360
	Naslov dobavitelja – 2.del
	TX
	50
	+

	Podatki o zahtevku (1..n)

	1
	Vrsta zapisa –  zahtevek (polni z vrednostjo »2«)
	TX
	1
	+

	2 – 3
	Vrsta dokumenta
	IN
	2
	+

	4- 13
	Številka zahtevka 
	TX
	10
	+

	14-16
	Izredno fakturiranje dragih zdravil
	IN
	3
	*

	17 – 26
	Predhodna Številka zahtevka 
	TX
	10
	*


	27-28
	Šifra izpostave
	IN
	2
	+

	29 – 37
	ZZZS številka lekarne  
	IN
	9
	+

	38 – 54
	Skupni Znesek zahtevka
	DE
	17,2
	+

	Podatki o napakah za posamezni zahtevek v pošiljki (0..n)

	1 – 1
	Vrsta zapisa – napake (polni z vrednostjo »N«)
	TX
	1
	

	2 – 4
	Šifra napake na zahtevku
	IN
	3
	

	5 – 124
	Opis napake na zahtevku
	TX
	120
	

	125
	Vrsta napake na zahtevku
	TX
	1
	

	Podatki o receptu (1..n)

	1 – 1
	Vrsta zapisa – recept (polni z vrednostjo »R«)
	TX
	1
	+

	2 – 11
	Številka recepta 
	IN
	10
	+

	12 – 22
	Znesek recepta 
	DE
	11,2
	+

	Podatki o napakah za posamezni recept v pošiljki (0..n)

	1 – 1
	Vrsta zapisa – napake (polni z vrednostjo »F«)
	TX
	1
	

	2 – 4
	Šifra napake na receptu
	IN
	3
	

	5 – 124
	Opis napake na receptu
	TX
	120
	

	125
	Vrsta napake na receptu
	TX
	1
	


Pomen in formati podatkovnih tipov:

IN  
celoštevilski, numeričen podatek, navaja se desno poravnano, brez vodilnih ničel, če je 
dolžina podatka krajša od maximalno dovoljene dolžine je potrebno dodati presledke. 
Pri negativnih vrednostih je minus potrebno navesti na levi strani pred številom (npr. -
5100).

IN/VN
celoštevilski, numeričen podatek, navaja se desno poravnano, če je dolžina podatka 
krajša od maximalno dovoljene dolžine je potrebno dodati vodilne ničle

TX  
alfanumeričen podatek, navaja se levo poravnano, piše se z velikimi črkami, če je 
dolžina podatka krajša od maximalno dovoljene dolžine je potrebno na koncu dodati 
presledke

DE  
numeričen podatek, pri dolžini podatka prva številka označuje seštevek celih in 
decimalnih mest, druga številka pa število decimalnih mest, navaja se desno 
poravnano, če je dolžina podatka krajša od maximalno dovoljene dolžine je potrebno 
dodati vodilne ničle. Pri negativnih vrednostih je – na prvem mestu (npr. -0005100). 
Decimalno ločilo ni navedeno, zadnji mesti sta decimalki 
DT  
datumski podatek, navaja se levo poravnano, piše se v formatu LLLL-MM-DD, kjer 
so DD dan, MM mesec in LLLL leto
*
Pretvornik vse podatke, ki v xml dokumentu niso navedeni, ker niso obvezni, zapiše v 
ASCII datoteki z blanki ne glede na tip podatka. Pri pretvorbi iz ASCII datoteke v 
xml, polj z blanki ne zapisuje v xml datoteko. V ASCII datoteki se za vsa neobvezna 
polja navajajo blanki ne glede na tip podatka v xml shemi. 
Obveznost podatka:

+ podatek je obvezen

* podatke ni obvezen

Zapisi v ASCII datoteki se morajo navajati po naslednjem vrstnem redu:

	En zapis vrste 0

	En zapis vrste 1

	En zapis vrste 2  (vrstni red ni pomemben) (1..n)

	Več ali nič zapisov vrste N (0..n) – le pri povratnih sporočilih Zavoda

	En zapis vrste R (vrstni red ni pomemben) (1..n)

	Več ali nič zapisov vrste F (0..n) – le pri povratnih sporočilih Zavoda


Vsak zapis v datoteki mora biti zaključen z znakoma CR in LF. 
6. Kontrola podatkov in priznavanje obračunskih dokumentov
Kadar bo pošiljka lekarne tehnično pravilna, bo Zavod povzetke o izdanih zdravilih vsebinsko kontroliral. Kontrole vključujejo preverjanje skladnosti podatkov glede na pravila za navajanje podatkov. Povzetki o izdanih zdravilih se bodo preverjali z podatki, ki so bili posredovani on line in s zahtevki.

Zavod bo sproti določal nabor zavrnitvenih napak, ki pomenijo razlog za delno zavrnitev pripadajočega zahtevka lekarne. 

Zavod bo za vsako tehnično pravilno pošiljko povzetka o izdanih zdravilih zagotovil povratno elektronsko sporočilo z izhodno pošiljko (datoteko) podatkov, ki bo vsebovala le tiste zapise iz vhodne pošiljke, pri katerih bodo ugotovljene zavrnitvene ali evidenčne napake. Pri vsakem od teh zapisov bodo dopisane ugotovljene napake. 
V celoti bodo priznani samo tisti zahtevki, ki ne bodo vsebovali zavrnitvenih napak.
V primeru zavrnitvenih napak bo Zavod lekarni poslal tudi pisno obvestilo o delni zavrnitvi zahtevkov za tiste zapise o izdanih zdravilih, kjer so bile zavrnitvene napake ugotovljene.

Lekarna je dolžna najkasneje pri obračunu za naslednjo dekado poslati dobropise za delno zavrnjene zahtevke in hkrati z dobropisi poslati pripadajoče povzetke o izdanih zdravilih, ki morajo biti skladni s prvotno poslanimi podatki, vsebovati morajo oznako za dobropis in številko zahtevka na katero se navezujejo.  

7. Pošiljanje podatkov
Podatke lekarne pošiljajo po običajni elektronski pošti. 

Pri pošiljanju podatkov o izdanih zdravilih se v predmet pošiljke (angl. Subject) navaja naslednji tekst:

ORECxxxxxxxx

kjer je xxxxxxxxx 9 mestna ZZZS številka, ki mora biti desno poravnana in z vodečimi ničlami. ZZZS številke izvajalcev so na voljo na spletnih straneh Zavoda. Predpona OREC je konstanta in se mora navesti z velikimi črkami.

Poimenovanje datotek, ki so pripete v elektronsko sporočilo je poljubno. Končnica datotek je ».PGP« (glej poglavje 9 o šifriranju podatkov).

8. Naslov elektronskega predala zavoda
Naslov elektronskega predala za testno izmenjevanje podatkov

test_orecepti@b2b.zzzs.si

Na ta elektronski naslov se pošiljajo vse pošiljke v obdobju testiranja računalniškega izmenjevanja podatkov pred prehodom v redni način izmenjevanja.

Naslov elektronskega predala za redno izmenjevanje podatkov

orecepti@b2b.zzzs.si

Na ta elektronski naslov se pošiljajo pošiljke v rednem (produkcijskem) načinu izmenjevanja podatkov.

Povratna elektronska sporočila, ki jih bo Zavod pošiljal lekarnam, bo Zavod naslovil na iste elektronske naslove lekarn, iz katerih so bili podatki poslani na Zavod.

Zavod opozarja lekarne, da podatkov AOR ne pošiljajo iz široko uporabljenih brezplačnih poštnih sistemov (npr. @google.com, @hotmail.com, @email.si). Zavod ima pogosto težave s pošiljanjem povratnih sporočil na poštne predale takšnih sistemov, ker imajo ti sistemi striktne omejitve na količino podatkov, ki jih uporabnik lahko vodi v svojem poštnem predalu. Če uporabnik sproti ne prazni svojega poštnega predala, Zavod pošiljatelju ne more poslati povratnega sporočila. 
9. Šifriranje podatkov
Pri izmenjevanju podatkov se uporablja šifriranje in elektronsko podpisovanje podatkov. Za šifriranje in elektronsko podpisovanje se uporablja produkt PGP. 

Za namen elektronskega podpisovanja podatkov potrebuje Zavod javne PGP ključe lekarn, lekarne pa javni ključ Zavoda. Za šifriranje se uporabljajo lastni privatni PGP ključi. 

Uporabljajo se isti privatni in javni PGP ključi, kot za pošiljanje podatkov zahtevkov po RIP. Novi partnerji v računalniškem izmenjevanju podatkov na podlagi prijave dobijo javni ključ Zavoda, Zavodu pa morajo posredovati svoj javni PGP ključ. 

Podrobnejša navodila glede uporabe programske opreme PGP so na voljo na spletnih straneh Zavoda.

10. Prijava partnerjev, testiranje in uvedba izmenjevanja podatkov
Prijava partnerjev v RIP ni potrebna, ker je  RIP za lekarne že uveden. 
Pred začetkom produkcijskega izmenjevanja podatkov se obvezno izvaja testni prenos podatkov, ki se dogovori s kontaktno osebo (glej poglavje 11). Testiranje se izvaja z vsako programsko hišo za vsak programski paket. Ko je testno izmenjevanje podatkov za posamezni programski paket posamezne programske hiše v eni lekarni uspešno zaključeno, lahko programska hiša namesti programski paket pri ostalih lekarnah, ki uporabljajo ta paket in te lekarne lahko z uporabo tega paketa začnejo pošiljati produkcijske podatke brez dodatnega testiranja.
Testne podatke je obvezno potrebno poslati na testni elektronski predal Zavoda. 

11. Kontaktne osebe
Kontaktni osebi za to področje izmenjevanja podatkov sta:

Mitja Udovič ZZZS PE Informacijski center, Miklošičeva 24, 1507 Ljubljana

tel.: 01/30-77-203

e-pošta:mitja.udovic@zzzs.si
Lojzka Čehovin ZZZS OE Koper, Martinčev trg 2, 6000 Koper

tel.: 05/66-87-261

e-pošta: alojzija.cehovin@zzzs.si
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