NAVODILO O 1ZDAJI NAROCILNICE ZA MEDICINSK! PRIPOMOCEK
IN REVERZA ZA MEDICINSKI PRIPOMOCEK

l. UVOD .

S tem navodilom se natanéneje doloca predpisovanje medicinskih pripomoékov v breme obveznega
zdravstvenega zavarovanja ter uporaba in izpolnjevanje listin — NAROCILNICA ZA MEDICINSKI
PRIPOMOCEK (Obr. NAR-1, NAR-1/IT, NAR-1/MA) in REVERZ ZA MEDICINSKI PRIPOMOCEK (Obr. REV,
REV/IT, TEV/MA) in ga generalna direktorica Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v
nadaljevanju: Zavod) izdaja v skladu s petim odstavkom 8. &lena Pravilnika o obrazcu in listinah za
uresnicevanje obveznega zdravstvenega zavarovanja (Uradni list RS, §t. 97/23).

Il. PREDPISOVANJE MEDICINSKIH PRIPOMOCKOV
Il. 1. SPLOSNO '
V breme obveznega zdravstvenega zavarovanja so zavarovani- osebi zagotovljeni medicinski
pripomocki (v nadaljevanju: MP), ki so kot pravica zavarovanih oseb opredeljeni v dologbah Pravil
obveznega zdravstvenega zavarovanja (v nadaljevanju: Pravila OZZ). Pooblas¢eni zdravnik zavarovani
osebi predpise MP:
e znazivom in Sifro vrste MP, Ce gre pri zavarovani osebi za zdravstveno stanje in‘druge pogoje,
ki so doloéeni za posamezno vrsto MP,.
e 7z nazivom in §ifro skupine s podskupino MP (v nadaljevanju: podskupine MP), e gre za
zdravstveno stanje in druge pogoje, ki so doloéeni za posamezno podskupino MP.

Zdravstvena stanja in drugi pogoji so opredeljeni v vsakokrat veljavnem Sklepu o zdravstvenih stanjih
in drugih pogojih za upravienost do medicinskih pripomoctkov iz obveznega zdravstvenega
zavarovanja. Ta stanja in drugi pogoji so navedeni tudi v Seznamu vrst MP z ostalimi pogoji, ki ga Zavod
objavlja na spletni strani (glej drugi odstavek toc¢ke Il. 2. Pooblastila za predpisovanje in pristojnost za
izdajo narodilnice za MP).

Ob predpisu MP zdravnik upoSteva podatke o predpisanih (e ne prejetih) in prejetih MP v Zavodovi
evidenci, do katerih dostopa v sistemu On-line, in podatke, ki se vodijo v dostopni evidenci. Zdravnik v
zdravstveno dokumentacijo zavarovane osebe vpiSe zdravstvene razloge o upraviCenosti, datum
predpisa, naziv in $ifro vrste MP oziroma naziv in Sifro podskupine predpisanega MP.

Il. 2. POOBLASTILA ZA PREDPISOVANIJE IN PRISTOJNOST ZA 1ZDAJO NAROCILNICE ZA MP

Za izdajo Narocilnice za medicinski pripomocek (v nadaljevanju: narodilnica) so pooblai¢eni osebni
zdravniki in napotni zdravniki sekundarne ter terciarne ravni zdravstvenega varstva s svojega
delovnega podrocja (v nadaljevanju: pooblascéeni zdravnik). Za nekatere vrste MP so s posebnim
sklepom generalnega direktorja Zavoda doloéeni posamezni zdravniki, ki lahko predpisujejo te MP.
Pooblas¢eni zdravnik izda narocifnico za MP tudi v primeru potrebne prilagoditve MP, ki ga zavarovana
oseba Ze uporablja.

Sifre in nazive vrst MP oziroma skupin in podskupin MP, ki so pravica iz 0ZZ, pooblastila za
predpisovanje MP, dobe trajanja, zdravstvena stanja in druge pogoje, cenovne standarde in druge
cene, podatek, ali gre za MP, ki se izposojajo, vzdriujejo, popravljajo, prilagajajo, ali je omogocena
ponovna izdaja in druge podatke, ki so pomembni za uveljavljanje pravic do MP (v nadaljevanju:
Seznam MP s Sifrantom in z ostalimi podatki), Zavod sproti objavlja na spletni strani z naslovom
http://www,zzzs.si/zzzs/info/egradiva.nsf/o/DFDC914987E44E2AC1257353003EC73A .




Pristojnost za izdajo narodilnice je dana:

- osebnemu zdravniku, ¢e ugotovi potrebo po MP, za katerega predpis ali prilagoditev je
pristojen ali

- napotnemu zdravniku.

Kadar osebni zdravnik oceni, da je zavarovana oseba upravi¢ena do MP, za katerega predpisovanje je
pristojen napotni zdravnik, zavarovano osebo zaradi predpisa ali prilagoditve MP napoti k zdravniku
sekundarne ali terciarne ravni z napotnico. Posreduje mu tudi vse podatke o zdravstvenem stanju
osebe, ki jih ima v svoji dokumentaciji in za katere ocenjuje, da utemeljujejo predpis MP. Ce napotni
zdravnik oceni, da predlog osebnega zdravnika ni utemeljen, ali da za predpis MP ni pooblascen,
narocilnice ne izda. Svoje ugotovitve in predloge navede v izvidu zavarovane osebe.

Napotni zdravnik lahko predpiSe zavargvani osebi MP, za katere je sicer pooblaséen osebni zdravnik,
~ &e mu je ta takéna pooblastila dodelil z napotnico.

Vse navedeno v tem navodilu za osebnega zdravnika velja za diplomirano medicinsko sestro oziroma
diplomiranega zdravstvenika, ¢e imata na podlagi aktov Zavoda pooblastila za predpisovanje
dolocenih vrst MP.

Il. 3. DOBE TRAJANJA MP
Zavarovana oseba je upravi¢ena do novega MP oziroma nove koli¢ine iste vrste glede na dobe trajanja,
ki jih urejajo Pravila OZZ. Doba trajanja je dolo¢ena s Pravili OZZ in je skupni izraz za:

1. trajnostno dobo MP (115. &len Pravil 0ZZ),

2. obdobje in koli¢ino, ki ju dolo¢ajo Pravila OZZ {116. ¢len Pravil 0ZZ),

3. obdobje in koli¢ino, ki ju doloi poobladéeni zdravnik (117. €len Pravil 0ZZ),

~ 3.a Zivljenjsko dobo (117.a &len Pravil 0ZZ),
4, enkratno pravico do MP (118. ¢len Pravil 0ZZ).

Doba trajanja za posamezno vrsto MP je razvidna iz Seznama MP s Sifrantom in z ostalimi podatki.
Podatki o artiklih v okviru doloéenih vrst MP vkljuéno z Zivljenjsko dobo oz. &asom uporabe so prav
tako razvidni iz Seznama MP s Sifrantom in ostalimi podatki, vendar na posebnem zavihku. Doba
trajanja MP zacne tediz dnem, ko je zavarovana oseba prevzela MP v lekarni ali specializirani prodajalni
(v nadaljevanju: dobavitelj).

Ce je izdana kolitina MP zaradi pakiranja drugaéna od predpisane koli¢ine, se dejansko izdana koli¢ina
(manjsa ali veéja) uposteva pri izteku dobe trajanja, kdaj je zavarovana oseba upraviéena do nove
koli¢ine. V primeru, da zavarovana oseba pisno zahteva izdajo manjse koli¢ine MP od predpisane, nima
pravice do prevzema preostale predpisane kolicine.

MP, za katere je dolocena trajnostna doba

Ce postane MP, za katerega je dolo¢ena trajnostna doba (torej to velja samo za doloéene MP kot so
npr. vozicki, proteze, ortoze), funkcionlno neustrezen pred iztekom trajnostne dobe, doloene s Pravili
0ZZ, pooblad¢eni zdravnik posreduje Zavodu predlog za odobritev prilagoditve MP.

Pooblaséeni zdravnik posreduje imenovanemu zdravniku Zavoda predlog za nov MP le v primeru, Ce
gre za MP za katerega je dolodena trajnostna doba'in ¢e, zavarovana oseba potrebuje novega, ker je
predhodno prejeti postal funkcionalno neustrezen zaradi anatomskih ali funkcionalnih sprememb pri
zavarovani osebi. V primerih MP, za katere Zavod zagotavlja vzdrZevanja in popravila (dolo¢eni MP, za
katere je doloCena trajnostna doba) imenovani zdravnik Zavoda mora upoStevati pri odlocanju $e ali
MP ni moZno niti popraviti niti prilagoditi.



-~ MP, za katere obdobje in koli¢ino dolo¢ajo Pravila 02z, ali ju doloci pooblasceni zdravnik

Po izteku obdobja, ki ga dolo¢ajo Pravila OZZ (npr. predloge oziroma hlagne predloge) ali obdobja, ki
ga doloti pooblaiceni zdravnik, pooblageni zdravniki lahko predpisejo nove koli¢ine MP. Pred¢asen
predpis za navedene MP je moiZen brez predhodno izdane odlo¢be Zavoda ali morebitne druge
predhodne odobritve Zavoda, ¢e pride do spremembe zdravstvenega stanja pri zavarovani osebi. V teh
primerih pooblas¢eni zdravnik v sistemu On- line poda posebno oznako, to je »Predpis MP pred iztekom

obdobja predhodnega prejema«. V tem prlmeru 5|stem On-line vrne teko¢i »Datum moZnega prejema
od dalje «. ‘

V primeru, da je do okvare, poskodbe oziroma uni¢enja MP pred iztekom trajnostne dobe prlslo zaradi
neustreznega ravnanja ali ravnanja v nasprotju z navodili za uporabo, ¢e je bil MP |zgubljen ali odtujen,
Zavod ne krije stroskov nabave novega MP do izteka trajnostne dobe prejsnjemu

Il. 4. IZDAJA NAROCILNICE c
Pravila OZZ dolo¢ajo, koliko ¢asa pred lztekom dobe trajanja lahko pooblasceni zdravnik- izda
zavarovani osebi novo narodilnico in ni potrebna izdaja odlocbe Zavoda ali morebitna druga predhodna
odobritev Zavoda

Narocilnice za MP se lahko izdajo pred iztekom dobe trajanja na naslednji nacin:
* do 10 dni pred iztekom za MP, za katere: ' -
a. obdobje in koli¢ino dolo¢ajo Pravila 0ZZ,
b. ~obdobje in koli¢ino doloéi pooblas¢eni zdravnik;

¢ do 30 dni pred iztekom za MP:
a. zakatere so dolocene trajnostne dobe
b. ki se lahko predpisujejo na obnovljivo narodilnico, ¢e je predhodno prejeti MP
. predpisan na obnovljivo narotilnico in se izdaja nova obnovljiva narotilnica,
c. kise izposojajo, Ce gre za podalj$anje izposoje MP,
d. je dolo¢ena Zivljenjska doba oz. ¢as uporabe.

Ob predpisu MP se v sistemu On-line iztek dobe trajanja MP pooblaééenemu zdravniku vrne kot tekoCi
datum, Ce je doba trajanja (to je trajnostna doba, ali obdobje in koliCina v skladu z dologili Pravil 0ZZ
ali Zivijenjska doba oz. ¢as uporabe) predhodno prejetega MP iztekla. Dobo trajanja istovrstnega MP
sistem On-line vrada, kot podatek »Datum moznega prejema od __dalje.«. .

»Datum moZnega prejema od daIJe « je datum od katerega dalje lahko dobavitelj
zavarovani osebi izda nov MP. Pred »Datum moZnega prejema od dalje.«, ki ga vrne sistem
On-line in se izpiSe na narodilnici, zavarovana oseba MP ne more prejeti pri dobavitelju. V primeru, da
sistem On-line samodejno ne vrne »Datum moZnega prejema od dalje.«, prejem MP na
narocilnico pri dobavitelju ni dovoljen. Le v primeru, da gre za zahtevnejsi MP. ali predpis.pred iztekom
trajnostne dobe, bo prevzem MP dovoljen na podlagi odloche ,imehovanega zdravnika Zavoda.

Zavarovana oseba je narocilnico dolina predloZiti dobavitelju najkasneje v roku 30 dni od »Datum
moZnega prejema dalje.« zapisanega na narodilnici (ne od datuma izdaje narocilnice).
- Predpisane MP si nabavi pri dobavitelju, ki ima z.Zavodom sklenjeno pogodbo. Na podlagi izdane
narocilnice ima zavarovana oseba pravico do proste izbire dobavitelja, ki ima z Zavodom sklenjeno
pogodbo. DolZnost izvajalca zdravstvenih storitev je, da ob predpisu MP naro¢ilnico izro¢i zavarovani
osebi. V primerih, ko izvajalec zdravstvenih storitev zavarovani osebi ne izroéi narocilnice (velja za vse
vrste narodilnic, ki se uporabljajo pri predplsovanju MP), gre za omejevanje pri uveljavljanju pravic
zavarovanih oseb, kar je v nasprotju s sploSnim dogovorom za podrotéje izvajanja zdravstvenih storitev.




Vetina MP, ki se predpisujejo na narocilnico, postane last zavarovane osebe. MP, navedene v 97. Clenu
Pravil 0ZZ, si zavarovane.osebe izposodijo. Te MP je zavarovana oseba zavezana vrniti dobavitelju:

- ko iztete ¢as, dolo¢en za izposojo, '

- (e ga ne potrehuje vec ali ga ne uporablja, _

- ¢e zavarovana oseba biva v socialnovarstvenem zavodu, ki izvaja institucionalno varstvo, in v
zavodih za vzgojo in izobraZevanje otrok s posebnimi potrebami, ki izvajajo zdravstveno nego,
ko je MP dolZan zagotoviti tak zavod,

- Ce je postal funkcionalno neustrezen,

- &e je pooblasteni zdravnik zavarovani osebi prekinil izposojo MP za dihanje.

V primeru prekinitve izposoje MP za dihanje pooblaS¢eni zdravnik prekinitev evidentira v zdravstveno
dokumentacijo. Zavarovano osebo seznani z razlogi za prekinitev izposoje in postopkom za morebitno
ponovno uveljavljanje pravice do MP.

II. 5. UPORABA NAROCILNICE _
Naroéilnico lahko izdajo zdravniki, kadar opravljajo zdravstvene storitve v breme obveznega
zdravstvenega zavarovanja pri izvajalcih zdravstvenih storitev, ki imajo z Zavodom sklenjeno pogodbo.

Narodilnica je javna listina, s katero: v
- zavarovana oseba izkazuje pravico do MP in prilagoditve MP,
- zdravnik naroca dobavitelju, naj se zavarovani osebi izda ali prilagodi MP,
- dobavitelj Zavodu izkazuje pravico do pladila izdanega ali prilagojenega MP za prvi prejem na
narodilnico.

V primeru, da zdravnik predpiée MP brez prisotnosti zavarovane osebe, naro€ilnico poslje zavarovani
osebi kot skenirano narocilnico ali sliko narocilnice. Originalna narodilnica se v tem primeru hrani v
zdravstveni dokumentaciji zavarovane osébe. Dobavitelj izda ali izposodi zavarovani osebi MP na
podlagi vpogleda v skenirano narogilnico ali sliko .naro€ilnice, ki mu jo je poslala zavarovana oseba,
kopijo narodilnice pa shrani namesto originala.

1. 6. NAROCILNICE NI DOVOLIENO UPORABLIATI
Narodilnice ne sméjo uporabljati: »

e zdravniki, kadar opravljajo zdravstvene storitve, za izvajanje katerih nimajo sklenjene pogodbe
z Zavodom,

e zdravniki v zdravstvenih zavodih oziromazasebniki, ki imajo z Zavodom sklenjeno pogodbo o
izvajanju zdravstvenih storitev, vendar opravljajo zdravstvene storitve ugotavljanja
zdravstvenega stanja na zahtevo druge pravne ali fizicne osebe (delodajalec, sodisce ali drugi),

e zdravniki, ki zavarovanim osebam nudijo zdravstvene storitve v okviru samoplacniske
ambulante. : :

Naro¢ilnica se ne uporablja za predpisovanje MP za izboljSanje vida (ocal, kontaktnih le¢, lupe), zobno-
proteti¢nih pripomo&kov in v primerih inkontinen¢nih MP, ko se zavarovana oseba strinja, da se ji ti
zagotovijo na podlagi mese¢ne zbirne narocilnice. Za predpisovanje teh se uporabljajo posebne listine.

Pravica do popravil in vzdrievanj MP se zagotavlja na podlagi pisne vloge zavarovane osebe v skladu s
posebnim navodilom Zavoda.

Pripomocke, ki jih potrebujejo izvajalci zdravstvenih storitev (bolni$nica, zdravstveni dom, zdravilidce,
domovi za starej$e, posebni socialnovarstvenih zavodi in zavodi za usposabljanje) pri izvajanju svoje
zdravstvene dejavnosti, so dolini zavarovanim osebam v skladu z dolo€ili Pravil OZZ zagotavljati iz
svojih materialnih stroskov. V teh primerih zato ni dovoljeno izdajati naroilnice za predpisovanje MP.
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Narocilnice ni dovoljeno izdati tudi za MP, ki jih izvajalci zdravstvenih storitev izdajo ali izposodijo v
okviru nujnega ambulantnega zdravljenja. : :

lll. POSTOPKI PRI PREDPISOVANJU MP

. 1. SPLOSNO :

Narocilnica je razdeljena na ved delov namenjenih vpisu podatkov 0 izvajalcu zdravstvenih storitev,
zdravniku, ki MP predpisuje, zavarovanlosebl potrditvam imenovanega zdravnika, predpisovanju MP,

potrditvam na Zavodu, podatkom o} garancul in izdaji MP ter podpisu prejemnlka MP. Narotilnica se
izpolnjuje v enem izvodu.

Vse Sifrante, ki se uporabljajo pri predplsovanju MP 'na narocﬂnlco Zavod objavlja v Navodilu o
belezenju in obracunavanju zdravstvenih storitev in izdanih materialih in jih elektronsko objavlja na
spletnih straneh. Naslov povezave je: https: //partner 2728, 5|/wps/portaI/portaln/alzv/5|frant|/

l1l. 2. ODOBRITEV PREDLOGOV NA ZAVODU -
Imenovani zdravnik Zavod odlo¢a o upraviéenosti do:
- zahtevnej$ih MP in .
_ - MP pred iztekom trajnostne dobe
tudi funkcionalno ustreznih MP, Ce je tako predlagano v primerih zahtevnejsih MP in MP pred iztekom
trajnostne dobe.

Pristojne strokovne sluZbe na obmoénih enotah Zavoda odlocaJo o} upraV|cenost| do:
- funkcionaino ustreznih MP,
- prilagoditev MP, : E
- drugih zahtevah zavarovanih oseb in odobrenih.vrednostih najzahtevnejsih vozitkov.

Ill. 2. 1. Odobritev zahtevnej§ih MP in MP pred iztekom trajnostne dobe .

O upravicenosti do zahtevnejSih MP in MP. pred iztekom trajnostne dobe odloéa na predlog
pooblas¢enega zdravnika imenovani zdravnik Zavoda. Seznam MP, za katere je dologena trajnostna
doba, dolo¢ajo Pravila 0ZZ. Seznam zahtevnejsih MP je dolo¢en s sklepom Upravnega odbora Zavoda.
Kateri MP so doloceni kot zahtevnejsi, je razvidno iz Seznama MP s $ifrantom in z ostalimi podatki. Za
upravi¢enost zavarovane osebe do zahtevnej$ih MP in MP pred iztekom trajnostne dobe posreduje -
pooblasceni zdravnik imenovanemu zdravniku predlog, ki vsebuje izpolnjeno naroc1|n|co listino
predlog imenovanemu zdravnlku in plsno utemeljitev predloga.

Ko je za odloc1tev o upraviéenosti do MP potrebna odIocba lmenovanega zdravmka in ta ugotovi, da j Je
predlog utemeljen, na narocilnico vpige $tevilko in datum odlo¢be. En izvod odlogbe i in narotilnico vro¢i
zavarovani osebi, drugi izvod odlo¢be pa zdravniku, ki je MP predlagal. V primeru, ko imenovani
zdravnik odloca hkrati $e o predlogu za funkcionalno ustrezen MP, se zavarovani osebi poslje tudi
predracune, ki jih je Zavod pridobil v postopku ugotavljanja upraviéenosti do funkcionalno ustreznega
MP. Poobla$éena oseba Zavoda na naroéilnico vpise znesek in datum odobritve, se podpiSe in odtisne
Zig organizacijske enote Zavoda. ‘

V primeru, ko predlog ni utemeljen imenovani zdravnik izda odlocbo terjo vrodi zavarovani osebl in
zdravnlku, naradilnico in predlog arhivira.

Ill. 2. 2. Odobritev funkcionalno ustreznega MP




Ce MP, za katerega je dologen cenovni standard ali pogodbena cena, glede na zdravstveno stanje
zavarovane osebe ne zagotavlja funkcionalne ustreznosti, ima zavarovana oseba na podlagi predhodne
odobritve Zavoda pravico do MP z enakim namenom uporabe in podobnimi lastnostmi v vrednosti
cene funkcionalno ustreznega MP. Odobritev funkcionalno ustreznega MP lahko Zavodu predlagata
zdravnik ali zavarovana oseba.

Zavod odloéi o upraviéenosti vioge z odlo¢bo. Ce je predlog utemeljen, na narodilnico vpide znesek,
datum odobritve, se podpiie in odtisne Zig organizacijske enote Zavoda. OdloZba in kopije
predralunov, ki jih je Zavod pridobil v postopku ugotavljanja upravicenosti do funkcionalno ustreznega
MP, se skupaj z narotilnico poslje zavarovani osebi.

Ce predlog ni utemeljen, Zavod izda odlocbo, ki jo vroci zavarovani osebi in zdravniku. Originalno
narotilnico skupaj z odloébo vroéi zavarovani osebi, ki lahko uveljavi pravico do MP do cenovnega
standarda ali pogodbene cene. Odlo¢bo, kopijo naroilnice in priloge Zavod arhivira.

lll. 2. 3. Odobritev prilagoditve MP

Prilagoditev je s strani proizvajalca predviden poseg v MP. Zavarovana oseba je upravi¢ena do
prilagoditve v breme OZZ le v primerih MP, za katere je doloCena trajnostna doba, e je pri njej tekom
uporabe MP pri$lo do anatomskih in funkcionalnih sprememb, zaradi katerih je postal MP funkcionalno
neustrezen.

Pred iztekom trajnostne dobe MP ima zavarovana oseba pravico do prilagoditve MP, ki ga je nazadnje
prejela kot pravico, in sicer v skupni visini najvet 50 % vrednosti prejetega MP, pri protezah udov pa
najve¢ v vi§ini 60 % vrednosti dela proteze. V primerih prilagoditev poobladeni zdravnik izda
naroéilnico za prilagoditev, na kateri poleg drugih potrebnih podatkov opi$e potrebno prilagoditev oz.
priloZi pisno specifikacijo prilagoditve in pisni izvid o anatomskih in funkcionalnih spremembah pri
zavarovani osebi, ki zahtevajo prilagoditev. ‘

V primeru prilagoditve MP, pri kateri je potrebna timska obravnava zavarovane osebe v skladu s Pravili
02z, pooblasteni zdravnik za predpis MP na narotilnici dolo¢i, ali bo ustreznost prilagoditve, ki jo je
izvedel dobavitelj, ocenil s kontrolo pri zavarovani osebi, 3e preden bo prilagojeni MP prejela od
dobavitelja. Po opravljeni prilagoditvi MP bo pooblad¢eni zdravnik ustreznost prilagoditve potrdil s
podpisom, Zigom in datumom potrditve.

Dobavitelj, ki je izdal MP, za katerega je predlagana prilagoditev, na podlagi narocilnice in priloZene
specifikacije izda predracun.

O upravitenosti do prilagoditve odlo¢i obmoé¢na enota Zavoda na podiagi naroCilnice, pisne
specifikacije, ki je prilofena narogilnici, pisnega izvida zdravnika o anatomskih in funkcionalnih
spremembah pri zavarovani osebi in predracuna dobavitelja, ki je MP izdal.

V primeru odobritve pristojna oseba na narocilnico vpiSe znesek in datum odobritve, se podpise in
odtisne Zig organizacijske enote Zavoda. Zavarovani osebi poslje odlocitev, naroilnico, specifikacijo
prilagoditve in predracun ter o odobritvi obvesti zdravnika in dobavitelja. Zavarovana oseba navedene
dokumente, razen odloébe, preda dobavitelju za prilagoditev.

Ce predlog ni utemeljen, Zavod izda odlo¢bo, ki jo vroti zavarovani osebi in zdravniku, ter obvesti

dobavitelja, narocilnico in priloge arhivira.

IV. RUBRIKE NA NAROCILNICI, KI JiH 1ZPOLNI POOBLASCENI OSEBNI ALI NAPOTNI ZDRAVNIK
IV. 1. Stevilka



V glavi listine je treba izpisati »Stevilka: «, ki jo dodeli sistem On-line Zavoda
kot enoli¢ni komunikacijski znak med zdravnikom, dobaviteljem in Zavodom.

IV.1.1.1ZVAJALEC

— STEVILKA IN NAZIV IZVAJALCA
Vplse se 5-mestna Stevilka in naziv izvajalca, kjer zdravstvene storltve opravlja zdravnik, ki
predpnsu;e MP - iz baze podatkov o izvajalcih zdravstvene dejavnosti (v nadaljevanju: BPI).

— SIFRA ZDR. DEJAVNOSTI
VpiSe se 6-mestna §ifra vrste zdravstvene dejavnosti iz Sifranta 2 ki Je priloga 1 k Navodilu o
beleZenju in obracunavanju zdravstvenih storitev in izdanih materialov.

V. 1. 2. ZDRAVNIK
— OSEBNI, NADOMESTNI, NMP, NAPOTNI
V okence se oznati, za katero od teh kategorij zdravnika gre.
— STEVILKA ZDRAVNIKA
Vpise se 5-mestna Stevilka zdravnika iz BPI, ki MP predplsu1e
— IMENSK! ZIG
VpiSe se ime in priimek zdravnlka ter navede poklicna kval|f|kacua tega zdravnika, to je vrsta
specializacije zdravnika, ki predpisuje MP, ali odtisne njegov imenski Zig s takimi podatki.

IV. 1. 3. ZAVAROVANA OSEBA

— STEVILKA ZAVAROVANE OSEBE

Vpide se 9-mestna ZZZS Stevilka zavarovane osebe. Velja tudi za tu;e zavarovane osebe, ki uveljavljajo
pravico do zdravstvenih storitev na podlagi KZz, Potrdila KZZ ali Potrdila MedZzZ. Za tuje zavarovane
osebe, ki uveljavljajo pravico do zdravstvenih storitev na podlagi EUKZZ, certifikata ali kartice Medicare
pa se vpise 9-mestna ZZZS-TZO, ki jo dodeli On-line sistem izvajalcu zdravstvenih storitev.

— DATUM ROJSTVA
- Podatek se zapiSe v obliki DDMMLLLL. Dnevi in meseci do $tevila' 10 se IZpO|HJUJEJO z vodilnimi

ni¢lami, letnica rojstva pa v celoti (npr. datum rojstva je 4. julij 1973 - vpise se 04071973).

— PRIIMEK IN IME
lzpiSeta se priimek in ime zavarovane osebe, ki se ji predpisuje MP.

—-NASLOV . o
Vpise se ulica, hidna 3tevilka, dodatek k higni $tevilki, &e ga ima, Stevilka poste in kraj poste stalnega
oziroma zacasnega prebivali$¢a zavarovane osebe v Slovenul na katerega zavarovana oseba Zeli, da
se jo obvesdca.

IV. 1. 4.RAZLOG OBRAVNAVE
Oznati se Stevilka pred navedbo razloga, zaradi katerega se izdaja narocilnica, ali se ta $tevilka vpie v
predvideno okence.

IV. 1. 5.NACIN DOPLACILA .
~V predvideno okence se oznati ali vpide Sifra 1 — brez doplacila (ni vet kritja iz dopolnilnega
zdravstvenega zavarovanja).

IV. 1. 6.TUJI ZAVARQVANEC ‘ )

VpiSe se 3-mestna 3tevilka driave iz Sifranta 6, ki je priloga. Navodila o' beleZenju in obracunavanju
zdravstvenih storitev in izdanih materialov. Podatek se izpolnjuje le za osebo, ki se ji predpisuje MP v
R Sloveniji in uveljavlja pravico po zakonodaji EU ali- meddrzavni pogodbi.

IV.1.7. P22 »
Podatek se ne navaja vec.




IV.1.8. ODLOCBA

Imenovani zdravnik oz. zdravstvena komisija v okencu oznadi ustreznega izdajatelja odlo¢be Zavoda,
~ vpide Stevilko in datum izdaje odlocbe s katero je odobril zahtevnej$i MP ali MP pred iztekom
trajnostne dobe predhodno prejetega MP.

IV. 1. 9. KONTAKTNI PODATKI ZDRAVNIKA
Vpise se kontaktne podatke zdravnika, in sicer e-postni naslov, telefonsko Stevilko in naslov. Telefonsko
¢tevilko se vpise z mednarodno predpono Slovenije 00386 ali +386. Primer: 00 386 1 234 56 78.

IV. 1. 10. 78.a CLEN ZZVZZ

Samo v primeru nujnega zdravijenja v osnovni zdravstveni dejavnosti je zavarovana oseba, ki nima
poravnanih obveznosti plaevanja prlspevkov upravi¢ena do MP v breme obveznega zdravstvenega
zavarovanja. V tem primeru izvajalec na narocilnici oznadi rubriko 1-NUINO.

IV. 1. 11. VELUAVNOST NAROCILNICE

V ustreznem okencu se oznaci 1, ¢e se izdaja enkratna narocilnica ali 2, e se izdaja obnovljiva
narodilnica oziroma naroéilnica za tiste vrste MP, kjer je dovoljena izdaja artiklov, ki jih je doloCil Zavod
(glej to¢ko VIl. Narodilnica — izdaja artiklov) .

IV. 1. 12, ZAVAROVANI OSEBI NAJ SE MEDICINSKI PRIPOMOCEK

V ustreznem okencuse z1,2 ali 3 oznali »Zavarovani osebi naj se medicinski pripomocek:«

Pri tem se oznadi:

- okence »ZDA« (oznaka 1), kadarJe zavarovana oseba upraviCena do izdaje, |zp0501e ali izdelave MP;
- okence »IZDA FUNKCIONALNO USTREZEN« (oznaka 2), ¢e MP, za katerega je doloten cenovni
standard ali pogodbena cena, glede na zdravstveno stanje ne zagotavlja funkcionalne ustreznosti
(glejte tocko 1. 2.2.);

- okence »PRILAGODI« (oznaka 3), &e je pri zavarovani osebi pr|s|o do anatomskih in funkcionalnih
sprememb, zaradi katerih je MP postal funkuonalno neustrezen in je prouvajalec predvidel naknadne
prllagodltve MP (glejte tocko 1. 2.3.).

IV. 1. 13, PREDPIS
Za MP, za katere so zdravstvena stanja in drugn pogop doIocem na ravni podskupine, pooblaséeni
zdravnik na narogilnico vpise:

- naziv podskupme MP,

- $ifro podskupine,

- koligino MP/dan in

- obdobje.

Za MP, za katere so zdravstvena stanja in drugi pogoji doloCeni na ravni vrste MP, pooblaséeni zdravnik
na narocilnico vpise: '

- npaziv vrste MP,

- Sifre vrst,

- koli¢ino in

- obdobje. : :
Ime vrste in $ifra vrste ali podskupine MP se uporabljajo, kot jih je dolo¢il Zavod in so razvidni iz
Seznama MP s &ifrantom in z ostalimi podatki.

Za MP, za katere so zdravstvena stanja in drugi pogoji dologeni na ravni vrste MP, izdajajo pa se na
ravni artikla, poobla$geni zdravnik na narocilnico vpide: :
- nazivvrste MP,



- Sifro vrste,
- koli¢ino (vedno se vpise kolitina 1) in :
- obdobje (vpise se trimeseéno obdobje, ki je lahko 90, 180, 270 ali 360 dni).

Na eno narocilnico se praviloma predpiSe en MP. V primerih MP, npr. obvezilni materiali, ali MP, ki
skupaj predstavljajo celoto (npr. vozi¢ek z dodatki), pa se lahko predpide ve¢ MP iz iste skupine, ¢e
imajo MP tudi enak reZim izdaje (izdaja, izposoja), se predpisujejo na ravni vrste ali podskupine MP in
jih bo zavarovana oseba prevzela pri istem dobavitelju. V primeru, da se zavarovani osebi predpisuje
MP, ki se izdaja na nivoju artikla z Zivljenjsko dobo oz. €asom uporabe artikla, se na naro&ilnico predpise
en MP (ne vec).

Pri MP, za katere obdobje in koli¢ino dolocajo Pravila OZZ ali obdobje in koli¢ino doloéi pooblasteni
zdravnik, se obdobje in koli¢ino opredeli v skladu s strokovnimi smernicami in glede na zdravstveno
stanje zavarovane osebe za najvec tri mesece.

DATUM MOZNEGA PREJEMA OD DALIE.
»Datum moZnega prejema od dalje.« se izpiSe iz sistema On-line. Je datum, od katerega
dalje lahko dobavitelj zavarovani osebi izda nov MP. Glejte zgoraj to¢ko Il. 4. Izdaja narogilnice.

OPOMBA
Prostor je namenjen za vpis morebitnih posebnosti. Za:

- serijsko izdelani MP se navede morebitne specifi¢ne lastnosti, ki naj jih ima MP,

- individualno izdelani MP zdravnik opredeli posebnosti glede zdravstvenega stanja in drugih
pogojev, ki se morajo upoStevati pri izdelavi MP, navede morebitne specifi¢nosti v izdelavi ali
priloge, kjer so posebnosti dolocene, .

- prilagoditev se opredeli vsebina prilagoditve. V primeru, da je vsebina prilagoditve dolo&ena v
posebni prilogi, mora biti v rubriki »OPOMBE« navedeno, da je vsebina prilagoditev dolo¢ena
v prilogi. Zdravnik v rubriki »\OPOMBA« opredeli tudi morebitno potrebno »KONTROLO«, ¢e bo
po opravljeni storitvi prilagoditve preveril ustreznost opravljene prilagoditve.

- izposojo v primeru upravi¢enosti zavarovane osebe do nadaljnje |zp0501e MP se v rubriko
»OPOMBE« vpiSe oznaka »Podalj$anje izposoje«.

1ZPOSOJA DO
Ce se predpisuje MP, ki se izposodi zavarovani osebi, se ob predpisu dolo¢i, do kdaj naj se MP izposodi.
Na mesto “Izposoja do " se vpise predvideni ¢as izposoje z navedbo datuma, ko je treba

MP vrniti. Zdravnik lahko predvideni ¢as izposoje pri MP za dihanje kasneje skraj$a s prekinitvijo
izposoje, e zavarovana oseba MP ne uporablja ali ne potrebuje veé (za ostale vrste MP ni moZnosti
prekinitve izposoje). Ce po preteku ¢asa, za'katerega je bila predvidena izposoja MP, zavarovana oseba
MP $e vedno potrebuje, mora utemeljenost nadaljnje izposoje izkazati z novo narotilnico z oznako
»PODALISANJE 1ZPOSOJE« v rubriki »Opombac. V primeru podalj$anja izposoje se narotilnica lahko
izda tudi z datumom izdaje narodilnice 30 dni nazaj.

ZAVAROVANA OSEBA JE MP, ki je predmet prilagoditve, prejela dne
Datum prejema MP, za katerega je predlagana prilagoditev, se izpi$e iz sistema On- I|ne

KRAJ, DATUM, ZIG I1ZVAJALCA, PODPIS ZDRAVNIKA
Zdravnik, ki predpisuje MP, vpise kraj in datum izdaje naroéilnice, odtisne # 2|g izvajalcain se lastnoro¢no
podpise. :

IV. 2. RUBRIKE NA HRBTNI STRANI NAROCILNICE
IV. 2. 1. ZZZS ODOBRI PRILAGODITEV MP




V primeru, ko Zavod odobri prilagoditev MP, se na narodilnico vpise znesek celotne odobrene vrednosti
z DDV v EUR. Naroéilnici se priloZi predradun s specifikacijo, ki je priloga narocilnici. VpiSe se kraj,
datum, odtisne Zig OE Zavoda in poobla$¢ena oseba Zavoda se podpise.

IV. 2. 2. 2ZZZS ODOBRI FUNKCIONALNO USTREZEN MP

V primeru, ko Zavod odobri funkcionalno ustrezen MP, se na narocilnico vpiSe znesek celotne odobrene
vrednosti z DDV v EUR. Narotilnici se priloZi predradun s specifikacijo, ki je priloga narocilnici in kopije
ostalih predraunov. Vpise se kraj, datum, odtisne Zig OE Zavoda in pooblai¢ena oseba Zavoda se
podpise.

V. 2. 3. IZDAJA MP

Dobavitelj zavarovani osebi izro¢i MP v skladu s pogodbo. Dobavitelj je dolian ob izdaji MP dati
zavarovani osebi ustrezna navodila o uporabi ter zanj izstaviti garancijski list, ¢e gre za MP, za katerega
se izstavlja garancija. V primeru, ko MP za zavarovano osebo prevzame druga oseba, je dolina s
tiskanimi érkami vpisati svoje ime in priimek ter se podpisati. Ko je zaradi narave MP treba doloditi
velikost MP ali-je MP treba naravnati ali opraviti dolo¢ene prilagoditve, mora biti zavarovana oseba
prisotna pri narocilu oz. prevzemu MP, ¢e je treba tudi zaradi pomerjanja.

V primeru, da izdana koli¢ina MP zaradi pakiranja ni enaka predpisani koli¢ini, je dobavitelj dolzan o
izteku dobe trajanja zavarovano osebo pisno seznaniti. Ce zavarovana oseba na lastno zahtevo prejme
koli¢ino, manj$o od predpisane, je do nove koli¢ine MP upravi¢ena po preteku dobe trajanja in na
obnovljivo narocilnico ali narocilnico za izdajo artikla po preteku 90 dni. Podatek o izteku dobe trajanja
dobavitelj pridobi v sistemu On-line. Zavarovano osebo pisno seznani o izteku dobe trajanja MP na
racunu, dobavnici ali na d_rugem dokumentu, iz katerega mora biti razvidno ime in priimek zavarovane
osebe, $ifra in naziv vrste ali podskupine MP in datum izteka dobe trajanja MP.

V rubriko:

- »GARANCIJA za izdani medicinski pripomocek velja do .« se vpiSe datum izteka .
garancijske dobe, ki jo je dolodil proizvajalec. :

- »NAROCILNICA je predloiena dobavitelju dne .« se vpise datum, ko zavarovana oseba

narocilnico izro€i dobavitelju.

- »POTRIUJEM izdajo medicinskega pripomocka.«, pooblasCeni delavec dobavitelja z vpisom kraja,
datuma, odtisom Ziga in podpisom potrdi, da je izdal predpisani/e MP, v predpisani koli¢ini, izdal
garancijski list, Ce je potrebno in navedel to¢ne podatke o datumu prejema narodilnice in izdaji MP.

lzdajo MP dobavitelj evidentira in obraéuna v skladu z navodili Zavoda. V primeru, da je zavarovana
oseba zahtevala ali sogladala z doplacilom za nadstandardno izvedbo MP, je priloga naroilnice 3e
podpisana izjava zavarovane osebe, v kateri je navedena tudi vrednost doplacila. Vzorec izjave je
priloga pogodbe z dobaviteljem. Ta izjava se uporablja tudi v primerih drugih zahtev zavarovanih oseb
za uveljavljanje pravice v visjem ali druga¢nem standardu pri MP (nadstandardna izvedba vzdrievanja,
popravila ali prilagoditev). V primeru, da zavarovana oseba pisno zahteva izdajo manjse koli¢ine MP od
predpisane, je priloga narotilnici in raunu tudi pisna zahteva.

V. 2. 4. POTRDILO O PREJEMU MP
V rubriki »POTRJUJEM prejem medicinskega pripomocka.« zavarovana oseba z vpisom kraja, datuma
in podpisom potrdi, da je prevzela:
' - predpisani MP, v
- v predpisani koli¢ini, ki je lahko zmanjdana zaradi tolerance na pakiranje ali na zahtevo
zavarovane osebe,
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- garancijsko listino, ter
- daje predioZila narotilnico dobavitelju na dan, ki je zapisan v zgornji rubriki in
- je MP prevzela v kraju in na dan, kot je zapisano na naroéilnici. »

V. IZPOSOJA MP

V. 1. SPLOSNO

Za MP, ki se v skladu s Pravili OZZ zavarovanim osebam izposojajo, se na naro¢ilnici izpolnijo vsi podatki,
razen podatka o garanciji. Ob prejemu MP v izposojo je zavarovana oseba ali drug prevzemnik dolZan
podpisati obrazec Reverz za medicinski pripomocek. Ob izposoji MP dobavitelj zavarovani osebi izroéi
navodilo za uporabo MP, tudi ¢e ni izposojen nov MP, pokaZe in pojasni uporabo, izvede ustrezne
nastavitve ter zavarovani osebi izrodi telefonsko $tevilko in elektronski naslov, na katerega se lahko
zavarovana oseba obrne, ¢e MP ne deluje v skladu z navodili proizvajalca.

V. 2. IZPOLNJEVANIJE REVERZA ZA MEDICINSKI PRIPOMOCEK in POTRDILA O VRACILU

Reverz za medicinski pripomodek in potrdilo o vraéilu se izpolnjujeta v dveh izvodih. Dobavitelj en izvod
izroCi prevzemniku, drugega pa shrani skupaj z naro€ilnico. Reverz za medicinski pripomoéek in potrdilo
o vracilu se lahko izdaja v racunalniski obliki. V tem primeru morata imeti enako vsebino kot tiskani
obrazec.

Na Reverz za medicinski pripomocek se vpiSe Stevilka reverza, ime, priimek in rojstni datum
prevzemnika MP ter ime, priimek in ZZZS Stevilko zavarovane osebe, ki ji je MP dan v izposojo. V praksi
so pogosti primeri, ko to ni ista oseba.

V rubriki »od poobla$cene pravne osebe« se vpiSe polni naziv in naslov izdajnega mesta dobavitelja, ki
je MP izdal in kamor je treba MP vrniti.

Zdravnik je na narodilnici oznacil, do kdaj naj se MP izposodi. V ustrezno rubriko se vpie ime vrste in
Sifre vrste MP, vpide datum “izposoja do dne”, do katerega ga je treba MP vrniti dobavitelju. Navede
se Stevilka narocilnice, s katero je bil MP predpisan in datum izdaje naro&ilnice. Navede se lahko, kdo
bo MP vrnil. Reverz za medicinski pripomo¢ek morata podpisati poobla$¢ena oseba dobavitelja, ki
vtisne tudi Zig in vpiSe zaporedno $tevilko reverza iz evidence izdanih reverzov in prevzemnik, ki je
zgoraj naveden. ’

Podalj3anje izposoje MP po izteku Casa, za katerega je bil izpolnjen reverz za medicinski pripomoéek,
je moZno le na podlagi nove narodilnice. Ob podalj$anju izposoje se izpolni nov reverz z opombo v
naslovu-PODALISANIE in le z naslednjimi podatki: ime in priimek ter ZZZS $tevilko zavarovane osebe,
tas trajanja izposoje, 3tevilka in datum narocilnice. Tako izpolnjen reverz za medicinski pripomoéek in
narodilnica se hranita skupaj s prvotno izdanim reverzom in naro€ilnico.

Ko zavarovana ali druga oseba vrne MP, izda izposojevalec potrdilo o vra&ilu MP. Potrdilo o vrac&ilu MP
se izpiSe v izvodu za zavarovano osebo in izvodu, ki ga hrani dobavitelj.

Vi. OBNOVUIVA NAROCILNICA

VI. 1. SPLOSNO

Seznam vrst in podskupin MP ter zdravstvenih stanj zavarovanih oseb ter drugih pogojev, pri katerih
se MP lahko predpise na obnovljivo narotilnico, vkljucuje:

o MP pri umetno izpeljanem &revesju in urostomi, razen sistema za irigacijo;
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. MP pri inkontinenci in tefavah z odvajanjem seca, razen stalnih urinskih katetrov in urinskih
vreck ter plenic, prediog in hlaénih predlog za sociaine zavode;

. MP pri zdravljenju sladkorne bolezni, za katere obdobje in potrebno koliino doloci
poobladceni zdravnik,

) MP za oskrbo traheostome,

. obvezilne materiale - samo komprese, ki so namenjene oskrbi urostome, kolostome ali
ileostome,

. brizge in podalj$ke za hranjenje.

Obnovljiva naroéilnica je namenjena zavarovanim osebam s stabilnim kroni¢nim zdravstvenim
stanjem, ki so upraviéene do MP v skladu z doloéili Pravil 0ZZ in Sklepom o dolo&itvi seznama vrst MP
in zdravstvenih stanj zavarovanih oseb, pri katerih se MP lahko predpiSe na obnovljivo narodilnico.
Upravi¢enost do MP, ki se predpisuje na obnovljivo naroéilnico, ugotovi pooblaséeni zdravnik. Na
obnovljivo naroéilnico zdravnik predpi$e najmanjSo potrebno koli¢ino MP, predvideno za 90 dni.
Zavarovana oseba na tako izdano obnovljivo narocilnico MP prejema na vsakih 90 dni v obdobju
veljavnosti narodilnice, to je od 180 dni do treh let od datuma moZnega prejema. Ce je zavarovana
oseba zaradi tolerance na pakiranja prejela koli¢ino MP, ki se ji doba trajanja iztece po vec kot 90 dneh,
je naslednji prejem MP moZen po izteku dobe trajanja teh MP. Obnovljiva narocilnica je enaka obicajni
(zeleni) naroéilnici, vendar je na njej v rubriki 11-veljavnost narocilnice oznaka »2-Obnovljiva«.

VI. 2. KAKO POTEKA PREDPIS NA OBNOVLIIVO NAROCILNICO _ A

Pooblag&eni zdravnik zavarovano osebo posebej obvesti o moZnosti predpisa MP na obnovljivo
naro&ilnico. Obnovljivo narotilnico v sistem On-line vedno zapi$e poobla3&eni zdravnik, dobavitelj je v
sistem On-line ne more vnesti.

Pooblag&eni zdravnik lahko novo obnovljivo narodilnico izda najvec 30 dni pred iztekom dobe trajanja
predhodno prejete koli¢ine MP, ki je bila prav tako predpisana na obnovljivo narotilnico. V primeru, da
je bila izdana narocilnica za obdobje do 90 dni, pa lahko izda poobla3¢eni zdravnik obnovljivo
narotilnico najve¢ 10 dni pred iztekom dobe trajanja, za predhodno prevzeto koli¢cino MP pri
dobavitelju. Na naro€ilnico se bo iz sistema On-line izpisal datum v rubriko »Datum mozZnega prejema
od dalje.«. Ce je doba trajanja za predhodno prejete koli¢ine MP iztekla ali gre za prvi
predpis MP, se bo izpisal teko¢i datum moZnega prejema in zavarovana oseba bo predpisane MP lahko
prejela na datum predpisa. Sistem On-line zdravniku in dobavitelju vraa tudi podatek o datumu
naslednjega moZnega prejema na obnovljivo narodilnico. ’

Ce se pri zavarovani osebi zdravstveno stanje in drugi pogoji v obdobju veljavnosti obnovljive
narodilnice spremenijo in zahtevajo drugacno koli¢ino ali vrsto oz. podskupino predpisanih MP, bo
zdravnik obstojeéo obnovljivo narocilnico v informacijskem sistemu Zavoda prekinil. Izdal bo novo
naro€ilnico, upostevaje predhodno prejete MP in zdravstveno stanje ter druge pogoje zavarovane
osebe. Obnovljivo narodilnico se lahko preklne tudi zaradi druglh razlogov, ki so posledica osebnih
okolis¢in zavarovane osebe. :

VI. 3. KAKO POTEKA 1ZDAJA PRI DOBAVITELIU

Ob prvem prejemu MP zavarovana oseba naroCilnico izroi dobavitelju. Vse nadaljnje prejeme lahko
zavarovana oseba opravi pri kateremkoli pogodbenem dobavitelju, ki ima predpisani MP na pogodbi.V
primeru izdaje MP pri istem dobavitelju, pri katerem je bil opravijen predhodni prejem, lahko
dobavitelj v dogovoru z zavarovano osebo drugo ali vsako nadaljnjo izdajo MP opravi brez prisotnosti
zavarovane osebe, z dostavo na dom. V primeru dostave na dom potrditev prejema MP s podpisom
zavarovane osebe ni obvezen podatek na racunu ali dobavnici. Kot datum prejema MP se v tem
primeru §teje datum, ko zavarovana oseba prejme MP.
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Prvi prejem MP na obnovijivo naroéilnico se opravi pri dobavitelju v 30 dneh od »Datum moZnega
prejema od dalje.«, sicer naroCilnica ni ve¢ veljavna. Dobavitelj bo ob prvi izdaji MP
uposteval podatek iz narocilnice »Datum moZnega prejema od dalje.«. Vsak nadaljnji
prejem MP pri dobavitelju se lahko opravi po izteku 90 dni oziroma 10 dni prej. Zavarovana oseba lahko
ob posameznih prejemih zamenjuje pripomotke (artikle) znotraj predpisane $ifre vrste MP, vendar
tiste, ki so navedeni v pogodbi z Zavodom. V primerih MP pri inkontinenci, kjer se MP predpisujejo na
ravni podskupine, lahko zavarovana oseba ob posameznih prejemih v okviru podskupine zamenjuje
tudi vrste MP in njihove kombinacije, ki so pravica iz 0ZZ. Naroéilnica | je veljavna v obdobju, ki ga je
dolocil zdravnik, to je od 180 dni do treh let od »Datum moZnega prejema od dalje.«.

Ce se med posameznimi izdajami NIP pojavijo daljsi bresledki (torej ve¢ kot npr. 90 dni), ostaja
veljavnost obnovljive naroéilnice enaka.

MP, ki so predpisani na obnovljivo narotilnico, zavarovana oseba prevzame v celoti, to je celotno
koliCino in vse vrste MP oz. vse vrste MP, ki jih izbere v okviru predpisane podskupine, kot je na
narocilnici opredelil zdravnik. Na podlagi pisne zahteve se lahko zavarovani osebi izda tudi manjsa
koli€ina MP od predpisane. Postopna izdaja koli&in ali vrst MP ni dovoljena. Sistem On-line bo ob
vsakem prejemu dobavitelju vracal datum naslednjega prejema MP. Ob zadniji izdaji MP dobavitelj
zavarovano osebo opozori, da je vro&anje MP na obnovijivo narocilnico poteklo in da je za nadaljevanje
zdravljenja potrebna nova naroéilnica.

Prvi prejem MP zavarovana oseba potrdi s podpisom na naroéilnici. Drugi in vse naslednje prejeme MP
zavarovana oseba potrdi s podpisom na racunu ali dobavnici, ki ga/jo izda dobavitelj zavarovani osebi.
Na racunu ali dobavnici, ki ga izda in v kopiji hrani dobavitelj, je razvidna vrsta in koli¢ina MP, ime in
priimek zavarovane osebe, On-line 3t. narofilnice, podpis ter kraj in datum izdaje MP ter datum
naslednje izdaje, ki ga vrne sistem On-line. Kopijo ra¢una ali dobavnice je dobavitelj dolZan predloZiti
Zavodu v primeru nadzora.

VII. NAROCILNICA — IZDAJA ARTIKLOV

VII. 1. SPLOSNO

Vrste MP, ki jih pooblascem zdravnik predpiSe na naroilnico — izdaja artiklov, ob uvajanju te
spremembe, so naslednje:

] sistema za merjenje glukoze v medceli¢nini;
. inzulinski ¢rpalki in potro$ni material zanju;
. MP za zascito ustne sluznice.

Morebitne nadaljnje spremembe, za katere vrste MP se izdaja naro&ilnica — izdaja artiklov, bodo
razvidne iz obvestil Zavoda in javnih objav v §ifrantih na spletni strani Zavoda.

UpraviCenost do posamezne vrste MP, ki se predpisuje na naroéilnico — izdaja artiklov, ugotovi
poobladceni zdravnik. Na narocilnico — izdaja artiklov zdravnik vedno predpise koli¢ino 1 za obdobje
90, 180, 270 ali 360 dni. Za artikle, za katere je dolocena Zivljenjska doba oz. &as uporabe do vkljuéno
90 dni, zavarovana oseba lahko prejme koli¢ino, ki zadostuje najve¢ za 90 dni oz. 1 kos, &e je Zivljenjska
doba artikla dalj$a od 90 dni. Stevilo prejemov je odvisno od Zivljenjske dobe oz. ¢asa uporabe artikla.

Zivljenjska doba pomeni, da proizvajalec zagotavlja, da bo MP ob upostevanju navodil brezhibno
deloval najmanj toliko &asa, kot je Zivljenjska doba artikla, kar je treba pri prevzeti koli¢ini upo$tevati.
Dobavitelj mora zagotoviti, da bo Stevilo izdanih kosov artiklov z Zivljenjsko dobo, kraj$o od 90 dni,
racionalno, prilagojeno potrebam zavarovane osebe glede na njeno zdravstveno stanje. Smiselno
enako mora dobavitelj upostevati tudi pri izdaji artiklov, ki so vklju€eni v sistem artiklov, v Sifrantu
artiklov so namre¢ dolocene maksimalno dovoljene koli¢ine.
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VII. 2. KAKO POTEKA PREDPIS NA NAROéILNI_CO —1ZDAJA ARTIKLOV
Narog&ilnico — izdaja artiklov v sistem On-line vedno zapi$e pooblaséeni zdravnik, dobavitelj je v sistem
On-line ne more vnesti.

Poobla¥&eni zdravnik lahko naroéilnico — izdaja artiklov izda najve¢ 30 dni pred iztekom dobe trajanja
predhodno prejete koli¢ine MP. Na narocilnico se bo iz sistema On-line izpisal datum v rubriko »Datum
mozZnega prejema od dalje.«. Ce je doba trajanja za predhodno prejete koli¢ine MP iztekia
ali gre za prvi predpis MP, se bo izpisal teko¢i datum moinega prejema in zavarovana oseba bo
predpisane MP lahko prejela na datum predpisa. Sistem On-line zdravniku in dobavitelju vraca tudi
podatek o datumu naslednjega moznega prejema na narodilnico — izdaja artiklov.

Ce se pri zavarovani osebi zdravstveno stanje in drugi pogoji v obdobju veljavnosti narocilnice — izdaja
artiklov spremenijo, lahko zdravnik izda novo naroéilnico za drugo vrsto MP, upo3tevaje predhodno
prejete MP in zdravstveno stanje ter druge pogoje zavarovane osebe. Naro€ilnico — izdaja artiklov se
lahko prekine tudi zaradi drugih razlogov, ki so posledica osebnih okoli3in zavarovane osebe.

VII. 3. KAKO POTEKA IZDAJA PRI DOBAVITELJU

Ob prvem prejemu MP zavarovana oseba narocilnico — izdaja artiklov izroCi dobavitelju. Drugi in
naslednje prejeme lahko zavarovana oseba opravi tudi na drugem izdajnem mestu istega pogodbenega
dobavitelja ali pri drugem pogodbenem dobavitelju Zavoda, ki ima ustrezno vrsto MP na pogodbi.

Prvi prejem MP na narotilnico — izdaja artiklov se opravi pri dobavitelju v 30 dneh od »Datum moZnega
prejema od dalje.«, sicer narocilnica ni ve¢ veljavna. Dobavitelj bo ob prvi izdaji MP
uposteval podatek iz narodilnice »Datum moZnega prejema od dalje.«. Drugi, tretji in
Cetrti prejem MP pri dobavitelju se lahko opravi po izteku dobe trajanja iz predhodnega prejema
oziroma 10 dni prej. Zavarovana oseba lahko ob posameznih prejemih zamenjuje artikle znotraj
predpisane $ifre vrste MP, vendar tiste, ki jih ima dobavitelj navedene v pogodbi z Zavodom. Na
narotilnico — izdaja artiklov, ki je izdana za obdobje 90 dni, je mozen en prejem MP, na narocilnico z
obdobjem 180, 270 ali 360 dni sta, sorazmerno z obdobjem, predvidena dva, trije ali Stirje prejemi.

Ce se med posameznimi izdajami MP pojavijo daljsi presledki (npr. ve¢ kot 90 dni), ostaja veljavnost
narodilnice — izdaja artiklov enaka, torej najve¢ 360 dni od izdaje naroilnice, ne glede na to, koliko je
bilo izvedenih prejemov. Dovoljeno maksimalno $tevilo artiklov in artikli vklju€eni v sistem artiklov,
upostevaje toleranco na pakiranje, je dolofeno v Sifrantu artiklov in Sifrantu sistemov artiklov.
Dobavitelj pri izdaji MP, ki so predpisani na narocilnico — izdaja artiklov, zavarovano osebo natancno
seznani z naéinom delovanja pripomockov in jo obvesti, da je dolZan izdati potrebno koliCino
pripomockov za obdobje 90 dni.

V primeru izdaje MP na ravni artikla lahko dobavitel] izda 3tevilo kosov znotraj omejitve, ki je vezana
na Zivljenjsko dobo posameznega artikla in je opredeljena v Sifrantu artiklov. V primeru izdaje MP na
ravni sistema artiklov izda dobavitelj eno od vnaprej doloéenih kombinacij artiklov, ki jih je dolocil
Zavod v dogovoru s poobladéenim predstavnikom proizvajalca v Sloveniji in kot je razvidno iz Sifranta
sistemov artiklov. Znotraj sistema artiklov izda dobavitelj potrebne koli¢ine artiklov glede na Zivijenjsko
dobo artiklov in potrebe zavarovane osebe glede na njeno zdravstveno stanje.

Postopna izdaja koligin ali vrst MP ni dovoljena. Sistem On-line bo ob vsakem prejemu dobavitelju
vracal datum-naslednjega prejema MP, s katerim dobavitelj seznani zavarovano osebo. Ob zadnji izdaji
MP dobavitelj zavarovano osebo opozori, da je vro¢anje MP na narotilnico — izdaja artiklov poteklo in
da je za nadaljevanje zdravljenja potrebna nova narodilnica.

Prvi prejem MP zavarovana oseba potrdi s podpisom na naroéilnici. Drugi in vse naslednje prejeme MP
zavarovana oseba potrdi s podpisom na racunu ali dobavnici, ki ga/jo izda dobavitelj zavarovani osebi.
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Na racunu ali dobavnici, ki ju izda in v kopiji hrani dobavitelj, sta razvidna naziv artikla in ZZZS $ifra
artikla, skladno s pogodbo, in izdana koli¢ina posameznega artikla, ime in priimek zavarovane osebe,
On-line 8t. naroCilnice, podpis, kraj in datum izdaje MP ter datum izteka dobe trajanja, ki ga vrne sistem
On-line. Tudi v primeru, da je dobavitelj evidentiral izdajo sistema artiklov, izda zavarovani osebi ra¢un
ali dobavnico na ravni artikla. Kopijo ra¢una ali dobavnice je dobavitelj dolZzan predloziti Zavodu v
primeru nadzora.

VIil. PONOVNA IZDAJA MP PRI DOBAVITELIU BREZ IZDAJE NOVE NAROCILNICE .

Ponovna izdaja MP pri dobavitelju brez izdaje narocilnice je omogodena v skladu s Pravili 0ZZ, npr. za
izdajo uSesnega vloZka in potro$nih materialov za izkasljevalnik, inhalator, epitez, prsnih protez,
ortopedskih nedrekov, potro$nih materialov za elektri¢ni stimulator FES, vrvic za polZev vsadek,
senzorjev za pulzni oksimeter, katetrov za dovajanje kisika, bele palice za slepe, posebej izdelanih
&evljev in nekaterih drugih. Dobavitelju je ponovna izdaja MP omogocena na podlagi izdanega MP ali
narodilnice, na katero je predhodno Ze izdal tak MP. Zavarovana oseba lahko $est let od prvega prejema
na naroCilnico v okviru ponovne izdaje pri kateremkoli dobavitelju, ki ima posamezno vrsto MP na
pogodbi, prevzame npr.: prsno protezo za no$enje v nedrcku, prsno protezo samolepljivo, ortopedski
nedréek, $¢itnike za komolec in koleno, individualno izdelane Cevlje, rokavice za poganjanje vozicka,
usnjene rokavice, zas€itno celado in belo palico za slepe.

Za katere MP je omogocena ponovna izdaja, je natanéno razvidno iz objave na spletni strani Zavoda:
Seznam MP s $ifrantom in z ostalimi podatki)
http://www.zzzs.sifzzzs/info/egradiva.nsf/o/DFDC914987E44E2AC1257353003EC73A

IX. DRUGA NAVODILA

1. Dobavitelj posreduje Zavodu obradunske dokumente, podatke o izdanih, izposojenih in
vrnjenih MP v skladu z veljavnimi navodili in pogodbo.

2. Naro¢ilnica in reverz za medicinski pripomocek sta kot prilogi Pravilnika o obrazcu in listinah
za uresni¢evanje obveznega zdravstvenega zavarovanja objavijena v Uradnem listu Republike
Slovenije. lzvajalci naro¢ajo obrazce direktno pri distributerju.

3. Z dnem uveljavitve tega navodila preneha veljati Navodilo o izdaji narodilnice za medicinski
pripomocek in reverza za medicinski pripomocek Stevilka 0072-28/2024-D1/2, z dnel5.5. 2025.

4. To navodilo velja naslednji dan po objavi na spletni strani Zavoda in se zatne uporabljati 1.
decembra 2025.

~ &tevilka: 0072-28/2024-DI/3
Datum: 16. oktober 2025

Generalni direktor
mag. Robert Ljoljo

po pooblastilu
Sladjana Jelisavéié
c -
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