
Na podlagi sedmega odstavka 78. člena Zakona o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem 
zavarovanju (Uradni list RS, št. 72/06 – uradno prečiščeno besedilo, 114/06 – ZUTPG, 91/07, 76/08, 
62/10 – ZUPJS, 87/11, 40/12 – ZUJF, 21/13 – ZUTD-A, 91/13, 99/13 – ZUPJS-C, 99/13 – ZSVarPre-C, 
111/13 – ZMEPIZ-1, 95/14 – ZUJF-C, 47/15 – ZZSDT, 61/17 – ZUPŠ, 64/17 – ZZDej-K, 36/19, 
189/20 – ZFRO, 51/21, 159/21, 196/21 – ZDOsk, 15/22, 43/22, 100/22 – ZNUZSZS, 141/22 – ZNUNBZ, 
40/23 – ZČmIS-1, 78/23 in 32/25 – ZZDej-N), prvega odstavka 21. člena Pravil obveznega zdravstvenega 
zavarovanja (Uradni list RS, št. 30/03 – prečiščeno besedilo, 35/03 – popr., 78/03, 84/04, 44/05, 86/06, 
90/06 – popr., 64/07, 33/08, 7/09, 88/09, 30/11, 49/12, 106/12, 99/13 – ZSVarPre-C, 25/14, 85/14, 
10/17 – ZČmIS, 64/18, 4/20, 42/21 – odl. US, 61/21, 159/21 – ZZVZZ-P, 183/21, 196/21 – ZDOsk, 
142/22 – odl. US., 163/22, 124/23 in 82/24) ter 11. točke prvega odstavka 22. člena v zvezi s 5. točko 
prvega odstavka 70. člena in drugim odstavkom 71. člena Statuta Zavoda za zdravstveno zavarovanje 
Slovenije (Uradni list RS, št. 87/01, 1/02 – popr. in 90/24) je upravni odbor Zavoda za zdravstveno 
zavarovanje Slovenije na 41. redni seji 25. 9. 2025 sprejel

P R A V I L N I K
o spremembah in dopolnitvah Pravilnika o kartici zdravstvenega zavarovanja, profesionalni kartici 

in pooblastilih za branje in zapisovanje podatkov v zalednem sistemu

1. člen
V Pravilniku o kartici zdravstvenega zavarovanja, profesionalni kartici in pooblastilih za branje in 

zapisovanje podatkov v zalednem sistemu (Uradni list RS, št. 12/17, 57/18, 43/19, 79/19, 179/20,
87/22, 106/23, 42/24 in 94/24) se v 30. členu v prvem odstavku:

– 4. točka črta;

– na koncu 37. točke pika nadomesti s podpičjem ter dodata novi, 38. in 39. točka, ki se glasita:
»38. zapis podatkov elektronskega potrdila izvajalca o zadržanosti od dela;
39. branje podatkov elektronskega potrdila izvajalca o zadržanosti od dela.«.

V petem odstavku se v četrti alineji, na koncu alineje, pika nadomesti s podpičjem in doda nova,
peta alineja, ki se glasi:

»– iz 38. in 39. točke je določena v navodilih, ki urejajo zapis in branje elektronskega potrdila 
izvajalca o zadržanosti od dela.«.

2. člen

Priloga 1 se nadomesti z novo Prilogo 1, ki je kot Priloga 1 sestavni del tega pravilnika.

3. člen

Priloga 2 se nadomesti z novo Prilogo 2, ki je kot Priloga 2 sestavni del tega pravilnika.

PREHODNA IN KONČNA DOLOČBA

4. člen



Novi 38. in 39. točka prvega odstavka in nova peta alineja petega odstavka 30. člena pravilnika, šifre 
3, 4, 10, 12 in 13 v spremenjeni Prilogi 1 pravilnika, ki se nanašajo na branje podatkov elektronskega 
potrdila izvajalca o zadržanosti od dela, šifri 33 in 34 ter opredelitev kratice ePZD v spremenjeni Prilogi 
1 pravilnika in nova pooblastila v spremenjeni Prilogi 2 pravilnika se začnejo uporabljati, ko bodo 
vzpostavljene tehnične možnosti za izdajo elektronskega potrdila izvajalca o zadržanosti od dela in 
omogočena njihova dostopnost preko SPOT, kar Zavod objavi na svoji spletni strani.

5. člen

Ta pravilnik začne veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.
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Ljubljana, dne 25. septembra 2025
EVA 2025-2711-0065

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije 
Irena Ilešič Čujovič

predsednica upravnega odbora



Priloga 1
»Priloga 1
Izjemni primeri dostopa brez KZZ

Šifra Naziv primera
Opis primera za dostop brez 
KZZ

Seznam funkcij on-line, ki so 
dostopni v izjemnih primerih

1
Nujna medicinska 
pomoč ali nujno 
zdravljenje

Nujna medicinska pomoč ali 
nujno zdravljenje.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov o nosečnosti
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih

2 Oseba ima Potrdilo KZZ
Zavarovana oseba nima KZZ, 
ima pa Potrdilo KZZ.

Dostop do vseh podatkov kot s 
KZZ v skladu s pooblastili 
izvajalca

3
Priprava na hišni obisk 
ali reševalni prevoz

Priprava na hišni obisk 
zdravnika, patronažne sestre 
ali babice oziroma za druge 
storitve, ki se opravljajo na 
terenu na podlagi listine 
Delovni nalog pri vnaprej 
znani zavarovani osebi. 
Priprava na reševalni prevoz 
vnaprej znane zavarovane 
osebe.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD
Branje podatkov ePIZ
Branje podatkov ePZD

4
Pridobitev podatkov po 
hišnem obisku ali 
reševalnem prevozu

Po opravljenem hišnem 
obisku zdravnika, patronažne 
sestre ali babice oziroma za 
druge storitve, ki so bile 
opravljene na terenu na 
podlagi listine Delovni nalog 
ali reševalnem prevozu (ob 
nudenju zdravstvene storitve 
na terenu je bila pridobljena 
ZZZS številka ali EMŠO ali 
priimek+ime+rojstni datum 
zavarovane osebe ali je bil 
status zavarovanja preverjen 
z uporabo mobilne rešitve).

Branje podatkov o mobilnih 
preverjanjih zavarovanja
Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD
Branje podatkov ePIZ
Branje podatkov ePZD



5

Predpisovanje in izdaja 
MP na mesečno zbirno 
naročilnico v DSO in 
PVSZ

Predpisovanje in izdaja MP 
na mesečno zbirno 
naročilnico v domu za 
starejše občane, posebnem, 
vzgojnem in drugem socialno
varstvenem zavodu.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP

6
Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja 
za skupino – PVSZ

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
varovancev v posebnem, 
vzgojnem in drugih socialno
varstvenih zavodih (644 405, 
645 406-410, 602 401-403).

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

7
Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja 
za skupino – DSO

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
varovancev v domovih za 
starejše občane (645 411-
418, 602 419).

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

8

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja 
za skupino – dnevni 
obračun

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb v 
podaljšanem bolnišničnem 
zdravljenju, zdravstveni negi 
in paliativni oskrbi, pri 
invalidni mladini in doječih 
materah.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

9
Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja 
za skupino – zdravilišča

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb na 
zdraviliškem zdravljenju (204 
503, 104 501-502).

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

10 KZZ ne deluje
Zavarovana oseba ima KZZ, a 
KZZ ne deluje.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD
Branje podatkov ePODK
Branje podatkov ePIZ
Branje podatkov ePZD



12
On-line sistem ni 
deloval

Naknadno preverjanje 
zavarovanja zaradi 
nedelovanja on-line sistema.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD
Branje podatkov ePODK
Branje podatkov ePIZ
Branje podatkov ePZD

13

Preverjanje 
zavarovanja, ko se 
storitev lahko opravi 
brez prisotnosti 
zavarovane osebe

Preverjanje zavarovanja za 
potrebe izdaje listin za 
uveljavljanje pravic iz OZZ in 
izvedba storitve, ko po 
presoji zdravnika prisotnost 
zavarovane osebe ni 
potrebna. Velja tudi za 
obračunavanje dialize tipa 4 
(CAPD) in 5 (APD), ki jo 
zavarovana oseba opravlja 
na domu.
Preverjanje predpisanih in 
izdanih MP in izdanih zdravil 
za potrebe izvajanja 
farmacevtskih intervencij in 
storitev telefarmacije v 
dogovoru z zavarovancem.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih
Branje podatkov eBOL
Branje podatkov ePrijave NPD
Branje podatkov ePIZ
Branje podatkov ePZD

14

Priprava na 
sistematični ali 
preventivni pregled 
šolske mladine

Priprava na sistematični ali 
preventivni pregled šolske 
mladine, ki bo opravljen na 
terenu (šoli).

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP

15

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene 
namene v lekarni za 
varovance socialno
varstvenih zavodov

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene 
namene, razvrščenih na listo 
v lekarni za varovance 
socialno varstvenih zavodov.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih



16
Izdaja zdravila iz 
priročne zaloge zdravil 
(depo)

Izdaja zdravila iz priročne 
zaloge zdravil (depo). 
Opomba: ta izjemni primer 
lahko uporablja le lekarna, ki 
ima pri zdravniku depo 
zdravil.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

17 Izposoja MP

Preverjanje zavarovanja za 
potrebe izposoje MP, 
vključno s podaljšanjem 
izposoje in obračuna dnevne 
izposojnine.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje seznama zavarovanih 
oseb, ki imajo izposojen MP

18

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene 
namene na domu in 
izdaja MP z dostavo na 
dom v primeru 
obnovljive naročilnice

Izdaja zdravil in živil za 
posebne zdravstvene 
namene, razvrščenih na listo, 
ko farmacevt zaradi 
zdravstvenega stanja 
zavarovanca dostavi zdravila 
na dom in poda potrebne 
informacije za varno 
uporabo.
Izdaja MP na obnovljivo 
naročilnico, če gre za drugi 
ali vsak nadaljnji prejem MP 
in sta se dobavitelj in 
zavarovana oseba dogovorila 
za dostavo MP na dom. V 
tem primeru dobavitelj 
zavarovani osebi zagotovi 
tudi informacije o uporabi 
MP in veljavnosti obnovljive 
naročilnice.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP

19
Oseba ima Potrdilo 
MedZZ

Tuja zavarovana oseba nima 
KZZ ali EU-KZZ, ima pa 
Potrdilo MedZZ, ki ga 
zavarovanci držav, s katerimi 
je sklenjen meddržavni 
sporazum, lahko pridobijo in 
z njim lahko uveljavljajo 
pravico do nujnega 
zdravljenja.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih

20
Oseba ima EUKZZ, 
certifikat ali kartico 
Medicare

Tuja zavarovana oseba nima 
KZZ, ima pa EU-KZZ, 
Certifikat ali kartico 
Medicare.

Branje podatkov o tuji 
zavarovani osebi
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP
Branje podatkov o izdanih 
zdravilih



21
Zdravstvena vzgoja na 
lokaciji brez on-line 
sistema

Izvedba delavnice 
zdravstvene vzgoje na 
lokaciji, ki nima dostopa do 
on-line sistema.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

23

Preverjanje IOZ v 
primeru napotitve iz 
samoplačniške 
ambulante

Preverjanje izbranega 
osebnega zdravnika (IOZ) za 
potrebe uvrstitve zavarovane 
osebe v čakalni seznam, če 
gre za napotitev iz 
samoplačniške ambulante.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o izbranih 
osebnih zdravnikih

24
Obračun aplikativnih 
točk

Preverjanje podatkov za 
potrebe obračuna storitve 
aplikacije MP.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o izdanih MP
Branje podatkov o predpisanih 
MP

25
Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja 
za skupino – CPZOPD

Obdobno preverjanje 
veljavnosti zavarovanja za 
skupino zavarovanih oseb –
centri za preprečevanje in 
zdravljenje odvisnosti od 
prepovedanih drog.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

26
Preverjanje podatkov 
zavarovane osebe za 
zapis eBOL

Preverjanje osnovnih 
osebnih podatkov in 
podatkov o OZZ zavarovane 
osebe za zapis eBOL, ko 
podatke preverja osebni 
zdravnik zavarovane osebe 
sam ali ko podatke zaradi 
zapisa eBOL v odsotnosti 
zavarovane osebe preverja 
osebni zdravnik ali 
medicinska sestra.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

27
Preverjanje podatkov 
povezane osebe za 
zapis eBOL

Preverjanje osnovnih 
osebnih podatkov in 
podatkov o OZZ povezane 
osebe za zapis eBOL, ko 
podatke preverja osebni 
zdravnik zavarovane osebe 
ali povezane osebe ali ko 
podatke zaradi zapisa eBOL v 
odsotnosti zavarovane osebe 
preverja osebni zdravnik ali 
medicinska sestra.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov povezane osebe
Branje podatkov o OZZ 
povezane osebe

28
Preverjanje opredelitve 
v zvezi z darovanjem 
delov človeškega telesa

Preverjanje opredelite v zvezi 
z darovanjem delov 
človeškega telesa, ko 
bolnišnični transplantacijski 
koordinator nima dostopa do 

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o izjavi za 
darovanje organov



KZZ potencialnega umrlega 
darovalca.

29
Preverjanje podatkov 
zavarovane osebe za 
zapis ePODK

Preverjanje podatkov 
zavarovane osebe za zapis 
ePODK, ko se ta izvede 
naknadno, ko zavarovana 
oseba ni prisotna.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov ePODK

30
MP, ki se vzdržujejo 
oziroma popravljajo

Preverjanje podatkov za 
potrebe vzdrževanja in 
popravila MP.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe
Branje podatkov o vzdrževanju 
oziroma popravilu MP
Branje podatkov o izdanih MP 
Branje podatkov o izposojenih 
MP

31
Preverjanje podatkov 
zavarovane osebe za 
zapis ePIZ

Preverjanje osnovnih 
osebnih podatkov 
zavarovane osebe za zapis 
ePIZ, ko podatke preverja 
osebni zdravnik zavarovane 
osebe ali napotni zdravnik 
sam ali drug zdravstveni 
delavec ali ko podatke zaradi 
zapisa ePIZ v odsotnosti 
zavarovane osebe preverja 
osebni zdravnik ali napotni 
zdravnik ali drug zdravstveni 
delavec.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe

32
Preverjanje podatkov 
povezane osebe za 
zapis ePIZ

Preverjanje osnovnih 
osebnih podatkov povezane 
osebe za zapis ePIZ, ko 
podatke preverja osebni 
zdravnik zavarovane osebe 
ali povezane osebe ali drug 
zdravstveni delavec ali ko 
podatke zaradi zapisa ePIZ v 
odsotnosti zavarovane osebe 
preverja osebni zdravnik ali 
drug zdravstveni delavec.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov povezane osebe

33
Preverjanje podatkov 
zavarovane osebe za 
zapis ePZD

Preverjanje osnovnih 
osebnih podatkov 
zavarovane osebe za zapis 
ePZD, ko podatke preverja 
pooblaščeni zdravnik sam ali 
drug zdravstveni delavec ali 
ko podatke zaradi zapisa 
ePZD v odsotnosti 
zavarovane osebe preverja 

Branje osnovnih osebnih 
podatkov zavarovane osebe
Branje podatkov o OZZ 
zavarovane osebe



pooblaščeni zdravnik ali drug 
zdravstveni delavec.

34
Preverjanje podatkov 
povezane osebe za 
zapis ePZD

Preverjanje osnovnih 
osebnih podatkov povezane 
osebe za zapis ePZD, ko 
podatke preverja 
pooblaščeni zdravnik ali drug 
zdravstveni delavec ali ko 
podatke zaradi zapisa ePZD v 
odsotnosti zavarovane osebe 
preverja pooblaščeni 
zdravnik ali drug zdravstveni 
delavec.

Branje osnovnih osebnih 
podatkov povezane osebe
Branje podatkov o OZZ 
povezane osebe

Pojasnila kratic:
1. CPZOPD – centri za preprečevanje in zdravljenje odvisnosti od prepovedanih drog
2. DSO – dom starejših občanov
3. eBOL – elektronsko potrdilo o upravičeni zadržanosti od dela
4. ePIZ – elektronski predlog imenovanemu zdravniku
5. ePODK – elektronsko Potrdilo o darovanju krvi
6. ePrijava NPD – elektronska Prijava nezgode in poškodbe pri delu
7. ePZD – elektronsko potrdilo izvajalca o zadržanosti od dela
8. EU-KZZ – evropska kartica zdravstvenega zavarovanja
9. IOZ – izbrani osebni zdravnik
10. MP – medicinski pripomoček
11. OZZ – obvezno zdravstveno zavarovanje
12. Potrdilo MedZZ – potrdilo mednarodnega zdravstvenega zavarovanja, s katerim imajo zavarovane 

osebe držav (sporazumi z Republiko Severno Makedonijo, Bosno in Hercegovino, Republiko Srbijo 
in Črno goro) pravico do uveljavljanja nujnih zdravstvenih storitev. Obrazec RM/SI 3, BIH/SI 3, 
SRB/SI 03 in MNE/SI 03 se predloži ZZZS, ki izda Potrdilo MedZZ

13. PVSZ – javni socialno varstveni zavodi in javni vzgojno-izobraževalni zavodi ter koncesionarji, ki so 
v mreži javne službe na področju socialnega varstva oziroma vzgoje in izobraževanja.«.



»Priloga 2
Seznam pooblastil za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih
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1 2 3 4 17 20 21 22 5 6 7 8 9 10 11 13 14 18 19 19 19

Branje osnovnih osebnih podatkov  osebe 1 X X X X X X X X X X X X X X X X X

Branje podatkov o OZZ zavarovane osebe 2 X X X X X X X X X X X X X X X X

Zapis podatkov o izbiri osebnega zdrav nika 5 X X X X X

Branje podatkov o izbranih osebnih zdravnikih 6 X X X X X X X X X X X X

Zapis podatkov o nosečnosti 7 X X X

Branje podatkov o nosečnosti 8 X X X X X X X X X

Zapis podatkov o predpisanih MP 9 X X X X X

Zapis podatkov o izdanih MP 10 X X X

Branje podatkov o izdanih MP 11 X X X X X X X X X X X

Branje podatkov o predpisanih MP 12 X X X X X X X X X X X

Zapis podatkov o opravljenem postopku OBMP 13 X X X X

Branje podatkov o postopkih OBMP 14 X X X

Zapis podatkov o izdaji zdravila 15 X X

Branje podatkov o izdanih zdrav ilih 
11

16 X X X X X X X X X

Branje podatkov o izjavi za darovanje organov 17 X

Preverjanje delov anja sistema 20 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Branje podatkov o mobilnih preverjanjih zavar. 21 X X X X X X X X X X X X X X X

Zapis podatkov o tuji zav arovani osebi 22 X X X X X X X X X X X X X X X

Branje podatkov o tuji zavarovani osebi 23 X X X X X X X X X X X X X X X

Branje seznama zavarovanih oseb, ki imajo izposojen MP 
7

24 X X X

Zapis seznama zavarov anih oseb, ki imajo izposojen MP 25 X X X

Zapis pošiljke podatkov 26 X X

Branje odgovora o poslani pošiljki podatkov 27 X X

Branje seznama pošiljk podatkov 28 X X

Branje podatkov o zdrav stvenih delav cih 
8

29 X X X X X X X X X X X X X X X X

Urejanje pooblastil imetnikov PK in KPEP, naročanje PK 30 X

Branje podatkov iz Centralne baze zdrav il 31 X

Zapis podatkov elektronskega potrdila o uprav ičeni zadržanosti od dela 25a X X

Branje podatkov elektronskega potrdila o uprav ičeni zadržanosti od dela 25b X X

Zapis podatkov o poškodbi pri delu 32 X X X

Branje podatkov o poškodbi pri delu 33 X X X

Zapis podatkov o darovanju krv i 34 X

Branje podatkov o darov anju krv i 35 X

Zapis podatkov elektronskega predloga imenovanemu zdrav niku 36 X X X X X X X X

Branje podatkov elektronskega predloga imenovanemu zdravniku 37 X X X X X X X X

Zapis podatkov elektronskega potrdila izvajalca o zadržanosti od dela 38 X X X X X X X X X

Branje podatkov elektronskega potrdila izvajalca o zadržanosti od dela 39 X X X X X X X X X

s PK na portalu 

za izvajalcePooblastila se uporabljajo s PK v on-line sistemu

Skupine imetnikov PK Izbrani osebni zdravnik Drugi zdr. delav ci Napotni zdravnik Lekarna
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10 – Imetnikom PK je omogočen pregled in urejanje pooblastil za vse zaposlene izvajalca, če ima poleg pooblastila 19 še pooblastilo delodajalca »Urejevalec pooblastil za portal«.

11 – Izdana protiretrovirusna zdrav ila za zdravljenje HIV bere le splošni oziroma družinski izbrani osebni zdravnik imetnika KZZ.

Pojasnila kratic:

1. CKZ – center za krepitev zdrav ja

2. DMS – diplomirana medicinska sestra

3. DSO – dom starejših občanov

4. IOZ – izbrani osebni zdravnik

5. MP – medicinski pripomočki

6. NMP – služba nujne medicinske pomoči

7. OBMP – oploditev  z biomedicinsko pomočjo

8. OZZ – obvezno zdravstveno zavarovanje

9. PK – profesionalna kartica

10. PZZ – prostovoljno zdravstveno zavarovanje

11. ZVC – zdravstveno vzgojni center«.

6 – Za izmenjavo pošiljk z obračunskimi podatki zadostuje pooblastilo 19, za izmenjavo pošiljk s podatki o izbirah osebnih zdrav nikov  mora uporabnik poleg pooblastila 19 imeti tudi eno od naslednjih pooblastil: 1, 2, 3, 4, 17 ali 20.

7 – Imetnikom PK, če so dobavitelji, je omogočeno branje seznama tistih zavarovanih oseb, katerim so sami kot dobavitelj izposodili MP.

12 – V skupino »Zdr. delavci - darovanje krvi« spadajo zdravstveni administrativni sodelavec, socialni delavec v  zdravstveni dejavnosti, diplomirani zdravstvenik / diplomirana med. sestra, tehnik / tehnica zdravstvene nege ter drugi, 

ki bodo preverjali podatke zavarovane osebe za zapis elektronskega Potrdila o darovanju krvi, izvedli zapis in brali podatke o izdanih potrdilih. 

8 – Imetnikom PK je omogočen dostop do tistih podatkov in o tistih zdravstvenih delavcih, ki jih je mogoče opredeliti kot javne po posebnih predpisih, ali ki so v neposredni zvezi z obravnavanim pacientom in konkretno zdravstveno oskrbo.

9 – Samo za uporabo na ZZZS, za preverjanje delovanja sistema.

1 – V skupino »Drugi zdravstveni delavci« spadajo delavci, ki opravljajo dela medicinskih sester in administracije, pa nimajo prav ice zapisa podatkov  o izbranem osebnem zdravniku, nosečnostih in opravljenih postopkih oploditve z biomedicinsko pomočjo. 

2 – V skupino »Medicinske sestre« spadajo delavci, ki opravljajo dela medicinskih sester, zdravstvenih tehnikov in administracije, in imajo pravico zapisa podatkov o izbranem osebnem zdravniku, nosečnostih in opravljenih postopkih oploditve z biomedicinsko pomočjo. 

3 – V skupino »DMS« spadajo diplomirane medicinske sestre, ki delajo npr. v referenčnih ambulantah, nujni medicinski pomoči.

5 – Skupina »Bolnišnični in centralni koordinator«, kot določa 38. člen Zakona o pridobivanju in presaditvi delov človeškega telesa zaradi zdravljenja (Uradni list RS, št. 56/15 in 186/21 – KZ-1I). 

4 – V skupino »Izvajalci storitev po delovnem nalogu« spadajo delavci, ki na podlagi delovnega naloga izvajajo diagnostične, terapev tske in druge zdravstvene storitve, ki niso vezane na zdravniške preglede. V to skupino ne spada »Patronaža«, čeprav  izvajajo 

zdravstvene storitve na podlagi delovnega naloga, saj so ti navedeni v  ločeni skupini (skupaj z medicinsko sestro v  ZVC in CKZ, za katere se delovni nalog ne izda).  



I. OBRAZLOŽITEV

Pravilnik o kartici zdravstvenega zavarovanja, profesionalni kartici in pooblastilih za branje in 
zapisovanje podatkov v zalednem sistemu (v nadaljnjem besedilu: pravilnik), je splošni akt Zavoda za 
zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljnjem besedilu: Zavod), ki ga sprejme upravni odbor Zavoda. 
Pravilnik določa obliko, vsebino, izdajo in veljavnost kartice zdravstvenega zavarovanja (v nadaljnjem 
besedilu: KZZ) in profesionalne kartice (v nadaljnjem besedilu: PK), namen njune uporabe, način 
dostopa do podatkov ter pooblastila za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih. Sestavna 
dela pravilnika sta njegovi Prilogi, in sicer:

 Priloga 1: Izjemni primeri dostopa brez KZZ, ki določa izjemne primere dostopa do podatkov v 
zalednem sistemu le z uporabo PK brez sočasne uporabe KZZ;

 Priloga 2: Seznam pooblastil za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih, ki določa 
seznam pooblastil za branje in zapisovanje podatkov v zalednih sistemih imetnikov PK, ki so jim 
pooblastila dodeljena glede na naravo njihovega dela v sistemu zdravstvenega varstva in 
zdravstvenega zavarovanja.

1. Elektronsko potrdilo izvajalca o zadržanosti od dela

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljevanju: ZZZS) načrtuje informacijsko rešitev, 
elektronsko Potrdilo izvajalca o zadržanosti od dela (v nadaljnjem besedilu: ePZD), in sicer zaradi 
sobivanja z bolnim otrokom v zdravstvenem zavodu ali zdravilišču ter zaradi potovanja do izvajalca 
zdravstvenih storitev z otrokom do dopolnjenega 15. leta starosti. Gre za eno potrdilo, s katerim bo 
izvajalec zdravstvenih storitev potrdil oziroma zapisal v sistem on-line tako obiske zavarovane osebe 
pri izvajalcu zdravstvenih storitev v primeru sobivanja, kot tudi obiske v primeru spremstva otroka do 
dopolnjenega 15. leta starosti, za katerega se šteje, da potrebuje spremljevalca na vsakem potovanju 
do izvajalca zdravstvenih storitev (drugi odstavek 43. člena Zakona o zdravstvenem varstvu in 
zdravstvenem zavarovanju; v nadaljevanju: ZZVZZ). Trenutno se v primeru sobivanja ne izdaja bolniški 
list, temveč zdravstveni zavod ali zdravilišče izda potrdilo v pisni (in ne elektronski) obliki.

V vsakem primeru spremstva otrok in mladostnikov iz drugega odstavka 43. člena ZZVZZ pa po trenutno 
veljavnem tolmačenju izbrani osebni zdravnik (v nadaljevanju: IOZ) otroka ali spremljevalca izda 
elektronski bolniški list (eBOL). Ker pa je pravica do spremstva otroka do dopolnjenega 15. leta starosti 
vezana le na starost in ne na zdravstveno stanje, ugotavljanje začasne zadržanosti od dela in izdaja 
eBOL v tem primeru sploh ni potrebna in je važno le dejstvo, da je določen spremljevalec spremljal 
otroka do dopolnjenega 15. leta k izvajalcu. Navedeno tolmačenje, torej da otrok do dopolnjenega 15. 
leta starosti dejansko pridobi pravico do spremstva že po samem zakonu in zanj ni potrebno 
ugotavljanje zdravstvenega stanja (in posledično izdaja eBOL), je potrdilo tudi Ministrstvo za zdravje 
(št. dopisa 180-8/2025-2711-2, z dne 10. 3. 2025).

ePZD bo poenostavil postopke in zagotovil finančne in časovne prihranke v zdravstvenih zavodih in 
zdraviliščih, pri delodajalcih, računovodskih servisih, zavarovanih osebah, ZZZS, Finančni upravi 
Republike Slovenije in Nacionalnem inštitutu za javno zdravje.

Zaradi načrtovane uvedbe ePZD so potrebne naslednje spremembe in dopolnitve pravilnika:

a. 30. člen Pravilnika: Ta člen določa, katere funkcije uporabljajo oziroma katere sklope podatkov 
berejo in zapisujejo imetniki PK v zalednem sistemu v skladu s podeljenimi pooblastili. Zaradi 
načrtovane uvedbe ePZD se prvi odstavek 30. člena pravilnika dopolni z novima pooblastiloma, to 
sta:



 nova 38. točka: zapis podatkov ePZD in

 nova 39. točka: branje podatkov ePZD.
Natančneje bodo podatki iz obeh točk opredeljeni v Navodilu za izdajo in preklic elektronskega 
potrdila izvajalca o zadržanosti od dela, ki bo objavljeno na portalu SPOT (nova peta alineja petega 
odstavka 30. člena pravilnika).

b. Priloga 1: Zaradi načrtovane uvedbe ePZD se v Prilogi 1:

 dopolnijo šifra 3 (priprava na hišni obisk ali reševalni prevoz), šifra 4 (pridobitev podatkov po 
hišnem obisku ali reševalnem prevozu), šifra 10 (KZZ ne deluje), šifra 12 (on-line sistem ni deloval)
in šifra 13 (preverjanje zavarovanja, ko se storitev lahko opravi brez prisotnosti zavarovane osebe) 
s funkcijo »Branje podatkov ePZD«;

 doda nova šifra 33 »Preverjanje podatkov zavarovane osebe za zapis ePZD«: za dostop do osnovnih 
osebnih podatkov zavarovane osebe in podatkov o OZZ zavarovane osebe, bo pooblaščenim 
zdravnikom oziroma drugim zdravstvenim delavcem omogočen nov izjemni primer dostopa brez 
KZZ s šifro 33, ki jo le-ti navedejo tudi v vseh primerih, ko te podatke pridobijo iz on-line sistema 
naknadno, ker zaradi različnih razlogov tega niso mogli izvesti ob obisku zavarovane osebe;

 doda nova šifra 34 »Preverjanje podatkov povezane osebe za zapis ePZD«: za dostop do osnovnih 
osebnih podatkov povezane osebe in podatkov o OZZ povezane osebe, bo pooblaščenim 
zdravnikom oziroma drugim zdravstvenim delavcem omogočen nov izjemni primer dostopa brez 
KZZ s šifro 34, ki jo le-ti navedejo tudi v vseh primerih, ko te podatke pridobijo iz on-line sistema 
naknadno, ker zaradi različnih razlogov tega niso mogli izvesti ob obisku zavarovane osebe;

 doda pojasnilo kratice »ePZD« (elektronsko potrdilo izvajalca o zadržanosti od dela).

c. Priloga 2: Zaradi dopolnitve 30. člena je posledično treba razširiti seznam pooblastil za branje in 
zapisovanje podatkov v zalednih sistemih tudi s funkcijo za branje in zapisovanje podatkov ePZD 
zaradi sobivanja in spremstva) v on-line sistemu, in sicer izbranemu osebnemu zobozdravniku, 
drugim zdravstvenim delavcem (razen zdrav. delavci – darovanje krvi), napotnemu zdravniku in 
izvajalcu storitev po delovnem nalogu, saj navedene pooblaščene osebe lahko izdajo ePZD.

2. Elektronski predlog imenovanemu zdravniku

Ob vzpostavljanju rešitve elektronskega predloga imenovanemu zdravniku (ePIZ) je bilo ugotovljeno, 
da za namen izdaje ePIZ ni potrebno branje podatkov o OZZ povezane osebe, saj urejenost zavarovanja 
povezane osebe ni pogoj za izdajo ePIZ. 

Zaradi navedenega se Priloga 1 spremeni tako, da se pri izjemnih primerih dostopa iz seznama funkcij 
on-line pri šifri 32 (Preverjanje podatkov povezane osebe za zapis ePIZ) briše »Branje podatkov o OZZ 
povezane osebe«.

3. Ukinitev funkcije branja podatkov o nadstandardnih zavarovanjih

ZZZS je za zavarovalnice za prostovoljna zdravstvena zavarovanja po pogodbah o sodelovanju pri 
izvedbi projektov nova KZZ in On-line ZZ ter o uporabi sistema on-line zagotavljal informacijsko rešitev 
za varen dostop izvajalcev zdravstvenih storitev do podatkov o kritju dopolnilnih in nadstandardnih 
zavarovanj. 

Z novelo Zakona o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (ZZVZZ-T) je bilo s 1. 1. 2024 
ukinjeno dopolnilno zdravstveno zavarovanje, zaradi česar je ZZZS prenehal zagotavljati dostop do 
podatkov o kritju dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj. Zavarovalnici Vzajemna d. v. z. in Triglav,
Zdravstvena zavarovalnica, d. d. sta sočasno s tem tudi odpovedali uporabo rešitve za dostop do 



podatkov o kritju nadstandardnih zavarovanj. Zavarovalnica Generali d. d. je uporabo rešitve za dostop 
do podatkov o kritju nadstandardnih zavarovanj odpovedala z 31. 8. 2024. 

Zaradi odpovedi pogodb z zavarovalnicami za prostovoljna zdravstvena zavarovanja se spremembe 
nanašajo na:

a. 30. člen Pravilnika: briše se 4. alineja prvega odstavka »branje podatkov o nadstandardnih PZZ«.

b. Priloga 1: pri vseh izjemnih primerih dostopa iz seznama funkcij on-line izloči funkcija »Branje 
podatkov o nadstandardnih PZZ«. To velja pri: šifra 3 (Priprava na hišni obisk ali reševalni prevoz), 
šifra 4 (Pridobitev podatkov po hišnem obisku ali reševalnem prevozu), šifra 5 (Predpisovanje in 
izdaja MP na mesečno zbirno naročilnico v DSO in PVSZ), šifra 9 (Obdobno preverjanje veljavnosti 
zavarovanja za skupino – zdravilišča), šifra 10 (KZZ ne deluje), šifra 12 (On-line sistem ni deloval), 
šifra 15 (Izdaja zdravil in živil za posebne zdravstvene namene v lekarni za varovance socialno
varstvenih zavodov), šifra 16 (Izdaja zdravila iz priročne zaloge zdravil (depo)), šifra 17
(Izposoja MP), šifra 18 (Izdaja zdravil in živil za posebne zdravstvene namene na domu in izdaja MP 
z dostavo na dom v primeru obnovljive naročilnice) in šifra 24 (Obračun aplikativnih točk).

c. Priloga 2: izloči se funkcija »Branje podatkov o nadstandardnih PZZ«.

4. Širjenje pooblastil zobozdravnikom v zvezi z branjem/zapisovanjem podatkov o medicinskih 
pripomočkih

Zobozdravniki so strokovno usposobljeni za preventivno obravnavo in za zdravljenje bolezni zob in 
obzobnih tkiv. V področje zdravljenja bolezni zob in obzobnih tkiv se vključuje tudi napotitev k drugim 
specialistom in zdravstvenim delavcem kakor tudi predpisovanje zdravil in medicinskih pripomočkov.

Zobozdravniki po trenutni shemi pooblastil nimajo pooblastila na profesionalni kartici za 
predpisovanje in branje podatkov o izdanih medicinskih pripomočkih ter branje odprtih naročilnic v 
on-line sistemu. Z namenom, da bodo lahko zobozdravniki predpisovali medicinske pripomočke na 
naročilnico s svojega delovnega področja se jim širi pooblastila. ZZZS je v sistemu on-line s februarjem 
2025 že zagotovil funkcionalnost predpisovanja ene vrste medicinskih pripomočkov tudi 
zobozdravnikom. Z dopolnitvijo sheme pooblastil bo dopolnitev v sistemu on-line lahko tudi zaživela.

Z namenom, da bodo lahko zobozdravniki predpisovali medinske pripomočke na naročilnico s svojega 
delovnega področja, se spremeni Priloga 2 tako, da se skupini imetnikov profesionalne kartice 
3 – Zobozdravnik dodelijo pooblastila za uporabo funkcij pri branju in zapisovanju podatkov v on-line 
sistemu za »Zapis podatkov o predpisanih MP«, »Branje podatkov o izdanih MP« in »Branje podatkov 
o predpisanih MP«.

5. Ukinjanje pooblastil farmacevtom in izdajateljem medicinskih pripomočkov v zvezi z 
zapisovanjem podatkov o medicinskih pripomočkih

Vzdrževanje sistema zapisovanja naročilnice v sistemu on-line in v aplikaciji Izdatki je zapleteno tako 
na strani ZZZS kot tudi na strani programskih hiš, ki razvijajo informacijske rešitve za dobavitelje
medicinskih pripomočkov. Strukture podatkov in kontrole, ki se izvajajo pri predpisu, se vzdržujejo in 
dopolnjujejo že pri izdaji medicinskih pripomočkov v sistemu on-line. Območne enote izvajajo še
dodatne ročne kontrole pravilnosti zapisa naročilnice s strani dobaviteljev medicinskih pripomočkov.

V letu 2024 je bilo s strani dobaviteljev medicinskih pripomočkov vnesenih le 76 naročilnic od skupno 
574.018, kar predstavlja zanemarljiv delež, in sicer le 0,000132. Ker je delež nezapisanih naročilnic 
izjemno majhen, se na podlagi tega ukine možnost vnosa naročilnic oz. zapisa podatkov o predpisanih 



medicinskih pripomočkih, če ni zapisana v on-line sistem s strani izvajalca zdravstvenih storitev, kar 
predstavlja bistveno poenostavitev vzdrževanja on-line sistema in aplikacije Izdatki.

Z namenom poenostavitve in racionalizacije vzdrževanja informacijske rešitve glede na izredno redkost 
uporabe funkcije s strani dobaviteljev medicinskih pripomočkov se spremeni Priloga 2 tako, da se 
skupini imetnikov profesionalne kartice 8 – Farmacevt, 9 – Farmacevtski tehnik in 10 – Izdajatelj MP 
ukine pooblastila za uporabo funkcij pri branju in zapisovanju podatkov v on-line sistemu za »Zapis 
podatkov o predpisanih MP«. Črta se tudi opomba »13 – Farmacevt, farmacevtski tehnik in izdajatelj 
MP zapisujejo podatke o predpisanih MP, če jih ne zapiše pooblaščeni zdravstveni delavec.«.

6. Drugi manjši popravki

V Prilogi 1 k Pravilniku se v točki 5 in 6 spremeni zapis v delu besedila iz »drugem socialnem zavodu« v 
»drugem socialno varstvenem zavodu«. Prav tako se pri pojasnjevanju kratic pri 12. točki odstrani 
vejica za navedbo obrazca »MNE/SI 03«.

V Prilogi 2 k Pravilniku se v opombi 4 na koncu besede »Patronaža« popravi navednico v pravo smer.
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