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1. Sprememba veljavnosti obnovljive naročilnice – izdaja za daljše obdobje
S 1. 12. 2025 se uvaja sprememba pri veljavnosti obnovljive naročilnice, in sicer lahko zdravnik, 
ki je pooblaščen za predpis medicinskega pripomočka (v nadaljevanju: MP), določi veljavnost 
naročilnice od 180 dni do največ treh let od datuma možnega prejema, namesto dosedanje le za 
obdobje 1 leta. Na obnovljivo naročilnico se še naprej predpiše količina za obdobje 90 dni ali 
število kosov na dan za MP, ki se predpisujejo po stopnjah (podskupinah) pri inkontinenci. Izdaje 
MP so možne v času veljavnosti obnovljive naročilnice, na vsakih 90 dni oz. do 10 dni prej.

Podatek o koncu veljavnosti obnovljive naročilnice bo razviden pri vpogledu v podatke o odprtih 
naročilnicah in pri vpogledu v podatke o izdanih MP.

Pri predpisovanju na obnovljivo naročilnico se zato uvajata dve novi šifri vrste naročilnice:
 16 – obnovljiva naročilnica, ki se uporabi v primeru predpisovanja vrst MP,
 18 – obnovljiva naročilnica, ki se uporabi v primeru predpisovanja na nivoju podskupin 

MP (inkontinenca).

Predpis na dosedanji obnovljivi naročilnici (s šifro 6 in šifro 17) od 1. 12. 2025 ne bo možen, 
izdaja pa bo omogočena do datuma konca veljavnosti izdanih naročilnic.

2. Prekinitev izposoje MP – velja za MP pri dihanju
Pooblaščeni zdravnik lahko od 1. 12. 2025 prekine izposojo MP, ki ga zavarovana oseba ne 
uporablja ali ne potrebuje več. Predmet prekinitve izposoje so lahko vsi MP za dihanje, prekinitev 
pa pooblaščeni zdravnik evidentira v zdravstveno dokumentacijo. Prekinitev izposoje se lahko 
izvede le na tekoči datum. Ob prekinitvi izposoje MP pooblaščeni zdravnik zavarovano osebo 
seznani z razlogi za prekinitev izposoje in postopkom za morebitno ponovno uveljavljanje 
pravice do MP.

Dobavitelj podatek o prekinitvi izposoje za posamezno zavarovano osebo pridobi ob branju
števila dni izposoje, na podlagi podatka o prekinitvi pa dobavitelj od zavarovane osebe zahteva 
vračilo izposojenega MP.

3. Ukinitev zapisovanja naročilnic v on-line s strani dobavitelja
Naročilnice, izdane od 1. 12. 2025 dalje, morajo biti zapisane v on-line s strani pooblaščenega 
zdravnika, ki je pristojen za predpisovanje posameznega MP. Vsaka naročilnica mora imeti on-
line številko. To pomeni, da vse naročilnice, izdane od 1. 12. 2025 naprej, v on-line zapisujejo 
izključno pooblaščeni zdravniki.

V skladu s Pravilnikom o kartici zdravstvenega zavarovanja je zapis podatkov o izdaji MP 
dopolnjen tako, da dobavitelju ne omogoča več vnosa naročilnice v sistem on-line.

Izdaja MP na naročilnice iz predtiskanega obrazca, ki so bile izdane pred 1. 12. 2025, in vnos teh 
naročilnic v on-line s strani dobavitelja, bosta tudi po 1. 12. 2025 še naprej možna.
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4. Datum predložitve naročilnice dobavitelju
ZZZS ugotavlja, da določeni dobavitelji zavarovanim osebam ne zagotavljajo MP v skladu z 
dobavnimi roki, ki so opredeljeni v pogodbi. ZZZS lahko izvaja nadzor nad dobavnimi roki, če je 
znan datum, ko je dobavitelj prejel naročilnico od zavarovane osebe.

Zaradi navedenih razlogov dobavitelj od 1. 12. 2025 pri zapisu podatkov o izdaji MP obvezno 
navede datum predložitve naročilnice s strani zavarovane osebe. Kontrole v on-line sistemu,
vezane na datum predložitve naročilnice dobavitelju MP, bodo v decembru evidenčne, od 1. 1. 
2026 pa bodo zavrnitvene.

5. Upravičenost do vzdrževanj in popravil – MP, ki se medsebojno izključujejo
Dobavitelj mora pred izvedbo vzdrževanja oziroma popravila preveriti, ali je vzdrževanje in 
popravilo dovoljeno izvesti. Za MP, ki se medsebojno izključujejo, je vzdrževanje in popravilo 
možno izvesti za MP, ki ga je zavarovana oseba prejela nazadnje. Pri vpogledu v podatke o 
prejetih MP dobavitelj pridobi podatek, ali je glede na izključevanje prejetih MP zavarovana 
oseba upravičena do popravila ali vzdrževanja MP.

Spremenjeno in dopolnjeno je:
 Navodilo o izdaji naročilnice za medicinski pripomoček in reverza Navodila za medicinske 

pripomočke - Portal za izvajalce (zzzs.si)

 Navodilo za zajem in posredovanje podatkov predpisanih in izdanih MP v on-line sistem 
Navodila za medicinske pripomočke - Portal za izvajalce (zzzs.si)

 Tehnično navodilo za uporabo sistema on-line zdravstvenega zavarovanja Podrobnosti -
Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije

 Šifranti Šifranti - Portal za izvajalce (zzzs.si)

Pripravila: mag. Ana Vodičar
Maja Logar vodja področja za odločanje

o pravicah in za medicinske
pripomočke I

V vednost:
- ZZZS OE, Oddelek za izvajanje OZZ
- ZZZS OE, Oddelek imenovanih zdravnikov
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